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OBSERVAGAO:
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Torna-se publico que o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO, por meio do sistema de
compras eletrénico do Governo Federal Compras.gov.br, por intermédio da Comissao de Contratacdo, sediada a Rua
Senador Feij6, 176, 8° andar- sala 813 — Centro — S&o Paulo/SP; realizara licitagao, na modalidade PREGAOQ, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 , da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de
2006, e das Resolugdes PGJ aplicaveis, disponiveis no sitio eletrbnico https://mpsp.mp.br/resolucoes-procuradoria-
geral-de-justica, e demais normas da legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigbes estabelecidas neste
Edital e em seus Anexos.

1. DO OBJETO:

1.1. O objeto da presente licitagdo é a Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servicos de manutengéo
corretiva, suporte técnico, e atualizagdo de switches (HPE ARUBA) na modalidade PBS (Partner Branded Support),
conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitagao sera realizada em unico item.
2. DO REGISTRO DE PRECOS

A disciplina deste item 2 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagao para registro de
precos

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1 - Poderao participar deste Pregéo os interessados que atuarem em atividade compativel com o objeto da licitagéo e
que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e no Sistema


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://mpsp.mp.br/resolucoes-procuradoria-geral-de-justica

de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior
a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
subitem anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagcdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregao ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.

3.4. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, serao observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte, para as cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de
2007, e no art. 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, e para o microempreendedor individual — MEL.

3.5. Em relagédo as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a tratamento favorecido para as microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Para o item Unico, a participagéo € ampla, sendo aplicaveis as regras de tratamento favorecido constantes dos
arts. 42 a 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, observado o disposto no § 2° do art. 4° da Lei n® 14.133, de
2021.

3.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.6.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do d6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.6.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
trabalhista;

3.6.6. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.6.7. aquele que nao tenha representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente.

3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato agente publico do 6rgéo ou
entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdao que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021 .

3.7.1. A vedacgdo de participacdo de agente publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante de que trata o
subitem anterior estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposigdo de sangado de que trata o subitem 3.6.2 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
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3.9. Sera permitida a participagéo de sociedades cooperativas nesta licitagdo, nos termos do art. 16 da Lei n°® 14.133, de
2021.

3.10. Nao poderao disputar esta licitagao pessoas juridicas reunidas em consorcio.
4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sesséao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a proposta
apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo
Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV
do art. 1° e no inciso 11l do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa (se admitida a participagdo de cooperativa no item 3) devera declarar, ainda,
em campo proéprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de
2021.

4.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que atenda ao
disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 2007 (se admitida a participagdo de cooperativa) devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o
disposto nos 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021 , excetuada a hipétese de se verificar uma das
excecoes dos §§ 1° ao 3° do art. 4° supracitado , conforme especificado nos subitens 4.5.1 e 4.5.2 subsequentes.

4.5.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, na
hipétese em que item objeto desta licitagdo tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do
art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, no item 3.

4.5.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas (se admitida a participagao de cooperativas)
que, no ano-calendario de realizagao da licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administragéo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte, nos termos do § 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021 .

4.5.3. Na hipétese de se verificar uma das excegdes especificadas no item 4.5.1 ou no item 4.5.2, ou de nao
cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o campo “néo”, por
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.5.4. Na hipotese de item para participagdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas,
a assinalagaéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.5.5. Na hipotese de itens em que a participagdo nao seja exclusiva para microempresas, empresas de pequeno porte
e equiparadas, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa equiparada.

4.6. A falsidade da declaragao de que trata os subitens 4.3 a 4.5 sujeitara o licitante as sang¢des previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sessao
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publica.

4.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera somente
apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentagado de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa,
sendo vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando definido no inicio deste Edital o critério
de julgamento por menor prego unitario.

4.12. O valor final minimo parametrizado na forma do subitem 4.10 possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante
0 processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. Valor mensal e global;
5.1.2. Quantidade Cotada;

5.2. O envio da proposta vinculara o licitante ao cumprimento de todas as condi¢des e obrigagdes inerentes ao certame.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinagao legal de retengao de
tributo, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislagéo vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as vedagdes
previstas naLei Complementar n° 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime
tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais
pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situagdo descrita no subitem anterior devera requerer
ao 6rgao fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente
aquele em que ocorrida a situagao de vedagdo, nos termos do art. 30, caput, inc. Il, e § 1°, inc. Il, da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, apresentando a Administragdo a comprovagao da exclusdo ou o seu respectivo
protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata o subitem anterior, cabera ao ente
publico contratante comunicar o fato ao 6rgao fazendario competente, solicitando que o Contratado seja excluido
de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n® 123, de 2006.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
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conformidade com o que dispée a documentagéo que integra este Edital, assumindo o proponente o compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituigao.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacgéo.

5.9. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagbes publicas,
quando participarem de licitagdes publicas.

5.10. Os valores deverao ser calculados com duas casas decimais.

5.11. O valor proposto sera fixo e nele deverdo estar incluidos todos os tributos, fretes, taxas e demais custos
necessarios ao fornecimento dos bens objeto desta licitagéo.

5.12. Os pregos ofertados terdo como expressdo monetaria a moeda corrente nacional e apurados na data de sua
apresentagao, sem a inclusao de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria.

5.13. Nao sera admitida cotagao inferior a quantidade prevista neste Edital.

5.14. Na formulagao da proposta de pregos, o licitante devera computar todos os custos diretos e indiretos, inclusive os
resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicdes ou obrigagdes decorrentes da legislagéo trabalhista,
fiscal e previdenciaria a que estiver sujeita.

5.15. As propostas nao poderdo impor condigdes e deverdo limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condigao nao prevista no edital e seus anexos.

5.16. E responsabilidade de cada licitante observar a tributagdo aplicavel ao seu caso.

5.17. Serao desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos demais licitantes.
6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na

data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sessao
publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as regras
estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto em relag&o a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 1.000,00 (mil reais).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro
no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Considerando a adogdo do modo de disputa “aberto” para o envio de lances no pregao eletrdnico, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terda duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sesséo publica.

6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.



6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicao das demais colocagoes.

6.11.5. Apdés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Apdés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagéo do licitante.

6.15. No caso de desconexido com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.15.1. A desconexdo do sistema eletrbnico com qualquer licitante ndo prejudicara a concluséo valida da sesséo
publica ou do certame.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sesséo
publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo
pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relagéo a hipdtese de itens néo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial, caso a contratagdo ndo se enquadre nas vedagdes dos §§ 1° e 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133
de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006.

6.18.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa
de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos da subdivisdo acima tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de até 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido na subdivisdo acima.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nas subdivisdes anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18.5. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, na
hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n°
14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

6.18.6. Havendo eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, nesta ordem:

6.18.6.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

6.18.6.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagbes previstos na Lei n® 14.133, de
2021;

6.18.6.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;
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6.18.6.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos o6rgéos de
controle.

6.18.7. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.18.7.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Sao Paulo;
6.18.7.2. empresas brasileiras;
6.18.7.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.18.7.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagédo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

6.18.7.5. Caso persista o empate apds obedecido o disposto no caput e no § 1° do art. 60 da Lei n° 14.133, de
2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serédo divulgados por meio de
mensagem no sistema, sendo facultada a presencga a todos os interessados, incluindo os demais licitante.

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessado publica, na hipétese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais
vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.19.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razédo de sua
proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administragao.

6.19.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.19.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, conforme modelo constante do Anexo I,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.19.4.1. Deverao ser indicadas no modelo de proposta (Anexo lll) as seguintes informagdes do licitante e todos
0s representantes:

6.19.4.1.1. Da empresa:
a) Numero do CNPJ;
b) Razao Social;
¢) Enderego completo;
d) Telefone(s) comercial; e
e) E-mail comercial.
6.19.4.1.2. Do(s) representante(s):
a) N° do CPF;
b) Nome completo;
c) E-mail;
d) Telefone;
e) Se é socio administrador.

6.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo
licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido
nao é suficiente para o envio da documentagao exigida.

6.19.6. E vedada, nas negociagdes, a oferta, pelo licitante, de vantagens nao previstas no edital ou que dependam de
contrapartidas ou assungao de obrigagdes pela administragéo.

6.20. Apds a negociagao do prego, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

6.21. A aceitabilidade sera aferida a partir dos pregos de mercado vigentes, apurados mediante pesquisa realizada pelo
Ministério Publico do Estado de S&o Paulo, juntada aos autos.
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7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condi¢des de participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133, de 2021,
legislagéo correlata e no subitem 3.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sang¢édo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do
Conselho Nacional de Justiga (http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrdbnico de Aplicagdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-Sancgdes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);
7.1.6. Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP

(http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx); e

71.7. Relagcdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

7.2. A consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada em nome da pessoa juridica licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre

outros. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 1°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (Instrugéo

Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 2°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.

7.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta classificada
em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido a
microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com
os subitens 3.5 e 4.5 deste Edital.

7.6. Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do pre¢go em relagao ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o subitem 7.6, o
pregoeiro passara a verificagdo da documentacéo de habilitagéo do licitante conforme disposi¢des do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;
7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do prego maximo definido para a contratagao;
7.7.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde que
insanavel.
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7.8. Identificados indicios de inexequibilidade da proposta apresentada pelo primeiro colocado, o agente de contratagéo
ou comissao de contratacdo, antes de iniciar as negocia¢des, devera solicitar que o licitante comprove a
exequibilidade.

7.9. Em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que o
licitante comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por
meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos ou outra espécie de planilha elaborada pela Administragcao
conforme documentagdo anexada a este Edital, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para
apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob
pena de nao aceitagao da proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta. A planilha poderé
ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragdo do prego e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

7.11.1. O ajuste de que trata o subitem anterior se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas.

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagéo de recolhimento de impostos
e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.12. Para fins de anadlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser colhida a
manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos que seréo exigidos para fins de habilitagdo estdo especificados no subitem 1.14 do Anexo | - Termo
de Referéncia deste edital, consistindo na documentacao necessaria e suficiente para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagéo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.1.2. Nesta licitagdo, ndo havera exigéncia de que o licitante ateste, sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e
as condi¢des de realizagdo do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da
contratagao.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderéo ser apresentados em original ou por copia.

8.2.1. A prova de autenticidade de cdpia de documento publico ou particular podera ser feita perante agente da
Administragdo, mediante apresentagédo de original ou de declaragdo de autenticidade por advogado, sob sua
responsabilidade pessoal.

8.2.2. O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver duvida de autenticidade, salvo imposigéo legal.

8.2.3. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagao disponibilizada pela ICP-
Brasil, nos termos da Medida Provisoéria 2.200-2, de 24/08/2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em
relagdo aos signatarios, dispensando-se o eventual envio de documentos originais e/ou cépias autenticadas.

8.2.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento dos requisitos de habilitagdo, mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais, quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital, ou ainda quando a lei expressamente o exigir.

8.2.5. Poderao ser aceitos, para fins de habilitagao, os documentos cuja emissao for possivel via acesso ao respectivo
sitio da "internet", mediante confirmagéo pelos agentes publicos que atuam na licitag&o.

8.2.6. O Ministério Publico ndao se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletronicos habeis de
informagdes, ressalvada a indisponibilidade de seus préprios meios.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgao ou
entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133, de 2021 .

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
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lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicéo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitagéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdao dos
documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir.

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados
junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragdo dos
registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

8.8.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.

8.9. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui
meio legal de prova, para fins de habilitagcao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
pregoeiro.

8.10. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagédo ao licitante
vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagao que integra este Edital somente
serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagao, ndo sera permitida a substituigdo ou a apresentagdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n® 14.133, de 2021, art. 64 ):

8.11.1. complementagédo de informac¢des acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e classificagao.

8.13. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao de uma proposta que atenda ao
presente Edital, observado o prazo definido no subitem 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta
atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.15. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno porte e das
cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 daLei n° 11.488, de 2007 (se admitida a participacdo de
cooperativas no item 3) somente sera exigida para efeito de contratagédo, e ndo como condigédo para participagdo na
licitagdo, exceto na hipétese em que item objeto desta licitagdo tenha valor estimado superior ao limite estabelecido
nos §§ 1° e 3°do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, no item 3.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado nas condi¢bes
do subitem anterior devera comprovar sua regularizagdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da aplicacao das
sangdes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certidées negativas de débitos, ou positivas com
efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que o licitante for declarado
vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragéo.

8.16. A disciplina da adjudicagéo, da homologacéo e da contratagdo encontra-se no item 16 deste Edital.

8.17. Constatado o cumprimento dos requisitos e condicbes estabelecidos no Edital, o licitante sera habilitado e
declarado vencedor do certame.

8.18. As certiddes apresentadas serdao consideradas validas pelo periodo de 180 (cento e oitenta) dias da data de
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expedigao, na hipétese de n&o constar prazo de validade no documento.
8.19. As certiddes Positivas com efeito de Negativas terdo o mesmo efeito de Certiddes Negativas.

8.20. Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituicdo aos documentos
requeridos no presente edital.

8.21. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no
caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

8.22. Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta licitagdo, execute o
futuro contrato, devera apresentar toda a documentagao de habilitagdo de ambos os estabelecimentos.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A disciplina deste item 9 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagdo para registro de
precos.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

A disciplina deste item 10 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagdo para registro de
precos

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a
anulagao ou revogacgao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021 .

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimac&o ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagao do
licitante:

11.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.2. o prazo para a manifestagdo da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de lavratura da ata de
habilitagao ou inabilitagao;
11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a

autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (irés) dias uteis,
contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagao da interposigdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. As razdes de recurso e as contrarrazdes serao oferecidas, por meio eletrénico, no sitio www.gov.br/compras/pt-br.

11.9. Se houver a necessidade de apresentagdo de documentos, atinentes ao recurso ou as contrarrazées, que nao
puderem ser oferecidos no ambiente eletrénico, deverdo ser apresentados mediante protocolo, na Comissao de
Contratagéo, situada a Rua Senador Feijo6, 176, 8° andar- sala 813 — Centro — Sao Paulo, observados o prazo de 3
(trés) dias uteis.

11.10. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisado final da autoridade
competente.

11.11. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.12. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, por meio do Sistema SEI do MPSP,
mediante prévia solicitagdo, via e-mail pregao@mpsp.mp.br, bem como sera assegurada vista imediata dos autos,
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no endereco da unidade promotora da licitagado, ou seja, Rua Senador Feijo, 176, 8° andar- sala 813 — Centro — Séo
Paulo.

11.13. A falta da manifestagdo imediata e motivada do licitante, importara a decadéncia do direito de recurso e o
processo sera encaminhado a autoridade competente para adjudicagdo e homologagao.

11.14. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o
objeto da licitagédo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

12. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou contratado que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial
quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.6. ndo celebrar a contratagdo ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagcdo no prazo e condigbes estabelecidos pela
Administracéao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a
licitagdo ou a execugao do contrato;

12.1.9. fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013 .

12.2. Com fundamento na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes, adjudicatarios e/ou contratado as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
12.3. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
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12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos 6rgéos
de controle.

12.4. A sangdo de multa sera calculada em conformidade com a documentagdo que integra este instrumento,
conforme Resolugédo n°® 308/2003 - P.G.J., de 18 de margo de 2003, alterada pela Resolugédo n° 1.780/2024-
PGJ, de 30 de janeiro de 2024 e aplicada ap6s regular processo administrativo.

12.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

12.6. Antes da aplicagédo da sanc¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.

12.7. A sangao de adverténcia sera aplicada, apos regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia da
infragdo administrativa relacionada no subitem 12.1.1, quando n&o se justificar a imposicao de penalidade mais
grave.

12.8. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao responsavel
em decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nos subitens12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.16 e
12.1.7, quando nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

12.9. A sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada, apds regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.8,
12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infragbes administrativas previstas nos subitens12.1.2, 12.1.3,
12.1.4,12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave que a sangéo de impedimento
de licitar e contratar, cuja extensdo e duragédo observara o prazo previsto no art. 156, § 5° da Lei n.° 14.133, de
2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagdao no prazo e condigdes estabelecidos pela
Administracéo, descrita no subitem 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.11. A apuragao de responsabilidade relacionada as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido
por comissdo composta nos termos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.12. As sangdes sado autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

12.13. Da aplicagdo das sangbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag&o, observando-se o disposto no art. 166 da Lei n° 14.133, de
2021.

12.14. Da aplicagao da sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de reconsideragao
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, observando-se o disposto no art. 167 da Lei n°
14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.16. A aplicagao das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de reparagao integral
dos danos causados a Administragdo Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada, caso
exigida na documentagao que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da
Lein® 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo
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patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do art. 160 do
referido diploma legal.

12.20. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagao da sangao, informar
e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n® 14.133, de
2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnagéo ou o pedido de
esclarecimento até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnagao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, por meio de correio
eletrdnico para o enderego “pregao@mpsp.mp.br”.

13.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.3.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional, e, caso ocorra, sera motivada nos
autos do processo de licitagao.

13.4. A decisdo da impugnagao ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio eletrénico oficial
conforme especificado no subitem subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

13.4.1. As decisdes das impugnagdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos autos do
processo licitatorio, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serdo publicadas no sistema e
no endereco eletrénico “www.mpsp.mp.br”, sem informar a identidade do responsavel pela impugnacgéo ou pelo
pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacgéao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando a
alteragcao nao comprometer a formulagao das propostas.

13.6. A auséncia de impugnacéo implicara na aceitagao tacita, pelo licitante, das condigbes previstas neste Edital e em
seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presungao de que os interessados nao tiveram duvidas a
respeito da presente licitagido, razao pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. DO LOCAL E DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

14.1. O objeto deste Pregédo devera ser executado a partir do 1° (primeiro) dia util seguinte a data de assinatura
eletrdnica do contrato pelo ultimo signatario, na Rua Riachuelo 115, Centro, Sao Paulo, SP — Telefones: (11) 3119-
9223, ou outro local, nos limites da Capital, a critério da Administragdo, mediante aviso por escrito com
antecedéncia minima de 48 horas:

14.2. O contrato tera a duragéo inicial de 12(doze) meses a contar do primeiro dia util seguinte a data de assinatura
eletrdnica do contrato pelo ultimo signatario;

14.3. Os prazos e métodos para o recebimento provisorio e definitivo, bem como a garantia, estdo definidos no Termo de
Referéncia.

15. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado no 30° (trigésimo) dia a contar da data de emissao do Termo de Aceite Definitivo, a
ser efetuado pelo Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, e se processara mediante crédito em conta corrente
da licitante vencedora no Banco do Brasil S.A., nos termos da legislacéo vigente.

15.1.1.0 Ministério Publico do Estado de Sao de Paulo podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retenc do
de tributos determinada por lei, ainda que nao haja indicacao de retencao na nota fiscal apresentada ou que
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se refira a retencoes nao realizadas em meses anteriores.

15.2. A despesa decorrente da presente licitagdo ira onerar recursos na UGO 270010, UGE 27.01.01, fonte
1.500.10.001, Atividade 614 — Manutengédo da Tecnologia da Informagdo do Ministério Publico, PTRES 270108,
programa de trabalho 03126270146140000, no subelemento 339040.15 Manutencao de Equipamentos de TI.

15.3. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidira corregao monetaria nos termos do artigo 74 da
Lei estadual n°® 6.544/1989, bem como juros moratérios, a razédo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados ‘pro rata
tempore’ em relagédo ao atraso verificado.

15.4. Constitui condi¢cdo para a realizagdo do pagamento, a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no
“Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de Séo Paulo — CADIN

ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento.

15.5. Devera ser observada a obrigatoriedade da emissdo da nota fiscal eletrbnica (NF-e), conforme o caso e nos
termos da legislagdo em vigor.

15.5.1. As notas fiscais que apresentarem incorre¢des serao devolvidas a Contratada e seu vencimento ocorrera em 30
(trinta) dias apés a data de sua apresentagao valida.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da licitagdo ao
licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

16.2. A disciplina da formalizagdo da contratagdo observara o disposto nas subdivisdes deste item 16.2.

16.2.1. Apdés a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratagédo, sua formalizagdo ocorrera mediante a
assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

16.2.1.1. Se, por ocasido da formalizagao da contratagcéo, algum dos documentos apresentados pelo adjudicatario
para fins de comprovacgao das condi¢des de habilitagdo estiver com o prazo de validade expirado, a Administracao
verificara a situagao por meio eletrénico habil de informagdes e certificara a regularidade nos autos do processo,
anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

16.2.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos no subitem anterior por meio eletrénico habil de
informacdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situagdo de
regularidade mediante a apresentagao das certidoes respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob
pena de a contratagao nao se realizar.

16.2.1.3. Constitui condigao para a celebragéo da contratagdo, bem como para a realizagdo dos pagamentos dela
decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condigdo sera considerada cumprida se o
devedor comprovar que os respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, §§ 1° e 2°, da Lei
estadual n°® 12.799, de 2008.

16.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condigbes de participagdo no certame, serdo
novamente consultados, previamente a celebracdo da contratacdo, os cadastros especificados no item 7.1 deste
Edital.

16.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condi¢ao(bes) para a celebragao da contratagao:

16.2.1.5.1. a apresentagéo do(s) documento(s) que o adjudicatario, a época do certame licitatdrio, houver se
comprometido a exibir por ocasido da celebragdo da contratagdo por meio de declaragdo especifica, caso
exigida na documentagao que integra este Edital como Anexo;

16.2.1.5.2. a indicagao de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade perante o
contratante, caso se trate de sociedade cooperativa (se admitida a participagao de cooperativa);

16.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da data de sua convocacéo, para
assinar o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
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14.133. de 2021.

16.2.2.1. O prazo para assinatura previsto no subitem anterior podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragéo;

16.2.2.2. O contrato sera assinado com a utilizagdo de meio do Sistema Eletrénico Informagdes — SEI, nos termos
da legislagéo aplicavel.

16.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrénico em datas diferentes,
na data da ultima assinatura eletrénica das partes do termo contratual.

16.2.2.4. Para a assinatura do contrato, a adjudicataria devera efetuar o cadastro de seu(s) representante(s)

legal(is) junto ao Sistema SEI do MPSP, por meio do link: https://wwwj.mpsp.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

16.2.2.5. O cadastro também podera ser efetuado por meio do portal eletrénico institucional do MPSP, isto é,
www.mpsp.mp.br (ir até o campo "ltens uteis", situado na parte inferior da pagina principal; em seguida, clicar em
"sei! Sistema Eletronico de Informagdes"; por fim, clicar em "ACESSO AO SEI USUARIO EXTERNO")

16.2.2.6. O Sistema SEI do MPSP também sera utilizado para fins de remessa de qualquer notificagdo oriunda do
MPSP. Havendo alteragcdo de qualquer informagao constante do cadastro efetuado junto ao Sistema SEI do
MPSP, a contratada devera atualizar o cadastro, sob pena de ser considerado o cadastro existente no momento
do envio da notificagao.

16.2.3. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar manter as condigdes de habilitagcdo e preencher as
condicdes de contratacdo consignadas neste Edital, ou ndo assinar o contrato ou nao aceitar, retirar ou receber
instrumento equivalente, ou recusar a contratagao, a Administragdo, sem prejuizo da apuragéo do cabimento de
aplicacdo de sangdes e das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes
remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato em conformidade com o
procedimento e as condi¢des estabelecidas no art. 90 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2.4. Sera facultada a Administragdo a convocagdo dos demais licitantes classificados para a contratagédo de
remanescente em consequéncia de rescisao de contrato celebrado com fundamento nesta licitagdo, observados
os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.3. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

16.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data
marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacado em contrario, pelo pregoeiro.

16.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia -
DF.

16.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serao interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga
da contratagao.

16.7. Os casos omissos seréo solucionados pelo pregoeiro.

16.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugido ou do resultado do
processo licitatorio.

16.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

16.10. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

16.10.1. As falhas passiveis de saneamento na documentagédo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo conteudo
retrate situagao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessao publica deste Pregao.

16.10.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico, nos termos
do inciso Ill do art. 12 da Lei n°® 14.133, de 2021 .

16.11. Caso seja vencedor da licitagao, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de Ciéncia e de
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Notificagcdo, quando prevista a sua apresentagdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

16.12. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) e
no enderego eletrénico “www.mpsp.mp.br”.

16.13. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

16.14. Cabera as partes observar, no tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenham acesso,
com o propésito de atender a execugdo e acompanhamento do objeto contratado, todas as normas legais e
regulamentares aplicaveis a espécie, em especial a Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas
alteragdes subsequentes.

16.14.1. A adjudicataria devera observar os termos da Resolugado n° 1.771/2024 — PGJ, de 30 de janeiro de 2024, que
trata da implantagdo de programa de integridade nas contratagdes do Ministério Publico do Estado de S&o Paulo,
conforme disciplinado no Termo de Referéncia e na Minuta de Termo de Contrato.

16.15. Das sessdes publicas de processamento da licitagdo sera lavrada ata circunstanciada, a ser assinada pelo(a)
Pregoeiro(a) e pela equipe de apoio.

16.16. Sera mantido sigilo quanto a identidade dos licitantes, para o(a) Pregoeiro(a) até a etapa de negociagéao com o(a)
autor(a) da melhor oferta e para os demais, até a etapa de habilitagao.

16.17. O resultado do presente certame e demais atos pertinentes a esta licitagdo serao divulgados no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP), e nos sitios eletrénicos www.mpsp.mp.br e www.gov.br/compras/pt-br

16.18. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
16.18.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
16.18.1.1 — ANEXO I.| - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

16.18.2. ANEXO Il — Copia da Resolugao n° 308/2003 - P.G.J., de 18 de margo de 2003, alterada pela Resolugéo n°
1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024;

16.18.3. ANEXO Il — Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;
16.18.4. ANEXO IV — Modelo(s) de Declaragéo(des);
16.18.4.1. ANEXO IV.1. — Modelo de Declaragao Unificada Exigida para Habilitagao;

16.18.4.2. ANEXO IV.2. — Modelo de Declaragao de Elaboragao Independente de Proposta e Atuagao
Conforme ao Marco Legal Anticorrupgao, em Atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013;

16.18.4.3. ANEXO IV.3. - Modelo de Declaragdo de Enquadramento como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte.

16.18.4.4. ANEXO IV.4. — Modelo de Declaragao de Enquadramento como Cooperativa que Preencha as
Condigoes estabelecidas no Art. 34 da Lei Federal n® 11.488/2007.

16.18.4.5. ANEXO IV.5. - Modelo de Declaracdo para fins de Atendimento ao Art. 4°, §2°, da Lei n°
14.133/2021.

16.18.5. ANEXO V - Resolugao n°® 37, de 28 de abril de 2009, do Conselho Nacional do Ministério Publico, alterada
pela Resolugéo n° 241, de 28 de setembro de 2021;

16.18.6. ANEXO VI — Minuta de Termo de Contrato;
16.18.7. ANEXO VIl - RESOLUGCAO N° 1.771/2024-PGJ,de 30 de janeiro de 2024

16.18.8. ANEXO VIII - Modelo de declaragédo a que se refere o subitem 1.14.4.3 do item 1.14.4 do Termo de
Referéncia.

16.19. Os licitantes deverdo atentar para as disposi¢cdes constantes da Resolugdo CNMP n° 86, de 21 de margo de
2012, ou por qualquer outra que venha a substitui-la, em especial as determinagdes indicadas em seu art. 5°, II, "e"

e n.

16.20. Os licitantes deverao atender prontamente as solicitagdes do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, sempre
que necessario, a fim de dar cumprimento a Resolugdo do Conselho Nacional do Ministério Publico acima
mencionada.


http://www.gov.br/compras/pt-br

S30 Paulo, 28 de novembro de 2025.

DENIS FABIO MARSOLA
Promotor de Justica
Diretor-Geral

ANEXO |

CTIC - Termo de Referéncia
Este documento obedece as seguintes leis e resolugoes:

Lei Federal n° 14.133/2021 de 1° de abril de 2021;

Artigos 8° 17, 20, 21, 22 e 23, e demais dispositivos da Resolugao n° 283 de 5 de fevereiro de
2024 do Conselho Nacional do Ministério;

Manual de Orientag6es Técnicas (MOTec) do Conselho Nacional do Ministério Publico
RESOLUCAO N° 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024;

RESOLUGCAO N° 1.771/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024.

PROCESSO SEI n° 29.0001.0133733.2024-24

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1 Objeto

Contratacao de empresa especializada na prestagdo de servicos de manutencao corretiva, suporte
técnico, e atualizagdo de Switches (HPE ARUBA), na modalidade PBS (Partner Branded Support.
Objeto de natureza comum, tendo em vista as especificagdes usuais de mercado.

1.2. Descrigao da solucao de Tl

Contratagdo de empresa especializada na atualizagdo e manutencao de Switches HPE ARUBA, cuja
atuacdo devera ser inerente a atualizacdo de software e firmware, manutencdo corretiva com
substituicdo de pegas On-Site, diagnodsticos de falha e atendimento a chamados técnicos, nos termos
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.2.1 Ciclo de vida:

a) Durante a vigéncia do contrato, sera disponibilizado um servigo de suporte técnico especializado,
incluindo a substituicdo de equipamentos e pecas, com cobertura de 24 horas por dia, 7 dias por
semana

b) Ao término do contrato, n&o havera substituigdo de equipamentos, pecas e suporte especializado,
com cobertura de 24 horas por dia, 7 dias por semana.

1.2.2 O catélogo eletrbnico de padronizagao, a teor do art. 19, inciso Il c/c §2° da Lei n°® 14.133/21,
nao foi utilizado, tendo em vista que o objeto pretendido ndo consta no mencionado catalogo.

1.2.1. Bens e servigos que compodem a solugao

Descrigao Quantidade Unidade
Servicos de atualizacdo e manutencido de |12 més
Switches HPE ARUBA, cuja atuacao devera ser
inerente a atualizagdo de software e firmware,
manutencao corretiva com substituicido de pecas
On-Site, diagndsticos de falha e atendimento a
chamados técnicos, nos termos constante do
TR.

1.3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%253A%252F%252Flegislacao.planalto.gov.br%252Flegisla%252Flegislacao.nsf%252FViw_Identificacao%252Flei%25252014.133-2021%253FOpenDocument&data=05%257C02%257CGilbertoPapalardo%2540mpsp.mp.br%257C728a402517294c6af0f008dd997be845%257C2dbd8499508d4b76a31dca39cb3d8f1d%257C0%257C0%257C638835479652376264%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%253D%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=lof04HzYZaYZSKndd7j4jSu6qVviaeV4dlQ0uhaQMFs%253D&reserved=0

1.3.1. Contextualizagao e justificativa da contratagao

A contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de manutengao corretiva de
Switches HPE ARUBA, visa garantir o pleno funcionamento desses equipamentos de TI, bem como
obter suporte em resolugbes de problemas técnicos, solugbes que objetivam a manter a rede de
dados em producgéo integralmente e garantir a alta disponibilidade. Esse tipo de contratagdo contribui
para a economicidade de recursos, evita interrupgdes na transmissao de dados e assegura a protegao

de dados e a disponibilidade dos servigos na Instituicdo.

1.3.2 Relagao dos equipamentos

PatrimonioProduto |Descrigdo Serie Qtd
251417 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMOO01T 1
251418 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KM0022 1
251415 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMO0016 1
251416 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMO0037 1
251423 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMOO1N 1
251424 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMOO2W |1
251421 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMOO02F 1
251422 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO05KMO004J 1
251413 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMO002J 1
251414 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMOO1W |1
251419 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KM002Q 1
251420 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G
JL635A  [8p 100G Swch TWO6KMO001D 1
251425 Aruba 8325-32C 32p 100G
JL636A  [Swch TWO3KM3014 1
251426 Aruba 8325-32C 32p 100G
JL636A  [Swch TW94KM300M 1
251405 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOHW 1
251404 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKL 1
251403 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKM 1
251406 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKQ 1
251408 JL319A  [2930M-24G Switch SGSBAJQKDPW |1
251409 JL319A  [2930M-24G Switch SG05JQKOBN 1
251407 JL319A  [2930M-24G Switch SG05JQK092 1
251410 JL319A  [2930M-24G Switch SG05JQK099 1
251411 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKB 1
251412 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQK0JD 1
1.3.3. Estimativa da demanda
A contratacdo compreende os itens relacionados no quadro abaixo:
| Descrigdo | Quantidade | Unidade




Servicos de atualizacdo e manutencido de |12 més
Switches HPE ARUBA, cuja atuagao devera

ser inerente a atualizacdo de software e
firmware, manutencao corretiva com

substituicdo de pecgas On-Site, diagndsticos de
falha e atendimento a chamados

técnicos, nos termos constante do TR

1.3.4. Parcelamento da solugao de TI
Nao existe a possibilidade de aplicar o parcelamento em fungao do carater indivisivel da prestagao de
servico.
1.3.5. Resultados e beneficios a serem alcan¢cados
Garantir o pleno funcionamento dos equipamentos HPE ARUBA, pretendendo alcancar a alta
disponibilidade em que se mantem esses equipamentos atualizados com o0s recursos mais recentes e,
também, garantir os reparos necessarios nas hipéteses de interrup¢cdo de seus funcionamentos.
Objetiva-se a economizar recursos e assegurar a continuidade da disponibilidade dos servigos
institucionais
Os principais resultados a serem alcangados sao:
a) Ampliar o atendimento das demandas do MPSP;
b) Maior eficiéncia institucional com a equipamentos especificos de transmissédo de dados;

) Aumento da capacidade técnica quanto a transmissao de dados;
) Possibilitar uma melhoria do recebimento e transmissao de dados.
) Modernizagéo e padronizagdo de componentes especiais;
f) Aumento da disponibilidade do negdcio;
g) Evitar a interrupgao da disponibilidade por defeito ou fim da vida util de equipamentos obsoletos.

c
d
e

1.4. ESPECIFICAGAO DOS REQUIISITOS DA CONTRATAGAO

1.4.1. Requisitos de negécio

Direito as atualizagdes para as versdes mais recentes dos produtos mantendo a Instituicdo atualizada
com as ultimas funcionalidades e corregbes de seguranga com suporte técnico prioritario para obter
ajuda mais rapida em casos de incidentes.

1.4.2. Requisitos de capacitagao

A presente contratagdo nao prevé treinamentos, bem como a capacitagdo dos servidores da
Instituicao, considerando que a equipe atual ja possui capacitagao.

1.4.3. Requisitos legais

A presente contratagao € regida pela Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, pela Resolugao n°
283, de 5 de fevereiro de 2024, do Conselho Nacional do Ministério Publico, e pelas Resolugées PGJ

aplicaveis, disponiveis no sitio eletrénico https://mpsp.mp.br/resolucoesprocuradoria-geral-dejustica, e,
ainda, pelas demais normas da legislagao aplicavel.

1.4.4. Requisitos de manutengao

1.4.4.1 As atividades necessarias a prestacdo de servigos deverao ser realizadas nas instalagdes do
Ministério Publico de Sdo Paulo, quando identificada a necessidade de reparo no local (atendimento
“on site”).

1.4.4.2 A prestagdo de servigos devera ser de suporte técnico e manutengdo por uma empresa
parceira do fabricante dos equipamentos. Essa parceria devera garantir acesso a recursos técnicos
especializados e agilidade na resolugdo de problemas. Os servigos incluem suporte técnico,
substituicido de hardware e atualizacdes de software.

1.4.4.3 O horario de atendimento devera ser de acordo com necessidade do Ministério Publico, dentro
da janela de atendimento prevista no SLA e mediante agendamento quando necessario.

1.4.44. Os chamados técnicos deverao ser efetuados através de procedimento adotado pela
CONTRATANTE, que deverao ter os seguintes dados para a abertura:


https://mpsp.mp.br/resolucoes%2502procuradoria-geral-dejustica

a) a descrigao do incidente;

b) Modelo e o numero serial do equipamento envolvido no incidente;

c) Enderego para atendimento;

d) Nome e o telefone do contato do MPSP que acompanhara o atendimento no local;

1.4.4.4.1. A CONTRATANTE devera iniciar um chamado de suporte através de um dos seguintes
métodos:

a) Pela web, através de assistente virtual, chat ao vivo ou e-mail.

b) Por telefone, através de um numero para ligagao gratuita (0800) da Central de Suporte.

c) As ferramentas e recursos de suporte do portal de suporte deverao estar disponiveis 24 horas por
dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

d) Devera ser fornecido a CONTRATANTE um numero/protocolo de atendimento, contendo a data e
hora da abertura do chamado;

1.4.4.5 A manutencgéao corretiva devera ser realizada nos equipamentos especificados no item 1.3.2
Relagao dos equipamentos, mediante fornecimento e substituicdo de todas as pegas ou partes de
pecas, e outros componentes, acessorios substituidos, instalados nas dependéncias do Ministério
Publico de Sao Paulo.

1.4.4.6 O atendimento devera incluir troca de pecas, componentes mecanicos ou eletrénicos, sem que
isso implique em 6nus adicional para o MPSP.

1.4.4.7 Os componentes substituidos deverao apresentar padrdoes de qualidade e desempenho iguais
ou superiores aos utilizados na fabricagado do(s) equipamento(s), sendo sempre “novos e de primeiro
uso.

1.4.4.8 Caso nao seja possivel o conserto do equipamento ou que todas as funcionalidades nao
estejam em condi¢cbes operacionais normais, o equipamento com problema devera ser substituido por
um equipamento novo de mesma marca e modelo equivalente ou superior em hardware. O
equipamento devera ser instalado e configurado de acordo com as orientagées da equipe técnica do
MPSP, desde que estejam em conformidade com as melhores praticas recomendadas pelo
FABRICANTE. Antes de concluir o atendimento, o técnico responsavel pelo atendimento do chamado
devera:

a) Efetuar todos os testes necessarios para verificar se a rede esta realmente operacional e confirmar
com os usuarios a disponibilidade dos servi¢os de rede.

b) Contatar a equipe técnica da CONTRATANTE para testes de acesso remoto ao equipamento.
1.4.4.9 A EMPRESA CONTRATADA ficara sujeita as multas e sangdes previstas em contrato, pelo
nao cumprimento do SLA contratado pela sua assisténcia técnica credenciada;

1.4.4.10 Toda a solicitacdo de manutencao sera realizada através de abertura de chamado pela web
ou por telefone na Central de Suporte Técnico da empresa contratada.

1.4.4.11 Os servigos de manutengao corretiva nos equipamentos deverao atender, rigorosamente, as
normas técnicas aplicaveis.

1.4.4.12 A manutencado corretiva local, quando necessaria, devera ser realizada por um técnico
especializado e credenciado pelo fabricante, garantindo a agilidade e a qualidade na resolugéo de
problemas. O técnico realizara todos os reparos necessarios, incluindo a substituicdo de pecas e
componentes, para restaurar o pleno funcionamento do equipamento.

1.4.4.13 Todas as pegas, componentes e acessorios necessarios a manutencgao corretiva deverao ser
fornecidos a base de permuta, ficando estabelecido que as pecas, componentes e acessorios
colocados em substituicdo aos defeituosos tornar-se-ao propriedades do Ministério Publico de Sao
Paulo, e as pecas, componentes e acessoérios que apresentarem problemas passardao a ser de
propriedade da empresa contratada.

1.4.4.13.1 Em havendo substituicdo das pecgas, componentes e acessorios, devera ser observado,
antes de sua entrega para a contratada, o devido procedimento preliminar de baixa patrimonial, nos
termos da legislagcao vigente, das normas internas que regem a matéria e conforme praxe adotada
pelo Ministério Publico do Estado de Sao Paulo.

1.4.4.14 Por ocasiao do atendimento do chamado técnico para manutencao corretiva sera realizada
revisdo no equipamento que compreendera, entre outras operagdes consideradas necessarias, 0s
servigos de inspecédo visual de placas e componentes, inspegao de conectores, execugao de rotinas
de testes padronizadas e verificacdo de existéncia de danos fisicos no equipamento.



1.4.4.15 Serédo disponibilizadas ao CONTRATANTE as atualizagdes de firmware e de sistema
operacional pertencentes aos equipamentos, objeto do contrato através do Portal do fabricante;
1.4.4.15.1. A responsabilidade pela disponibilizagdo acima, cabe a CONTRATADA. A empresa
contratada deve garantir que o CONTRATANTE tenha acesso as versbes mais recentes e
compativeis dos softwares e firmwares durante todo o periodo de vigéncia do contrato, bem como
prestar suporte técnico para sua correta aplicacao.

1.4.4.16 O técnico da empresa CONTRATADA, quando da prestagao presencial do servigo de reparo
devera estar devidamente identificado por cracha, devendo manter comportamento adequado a boa
ordem e as normas disciplinares do Ministério Publico de Sao Paulo.

1.4.4.17 Os custos relativos a deslocamentos, estadias e gastos com alimentagdo de técnicos da
empresa CONTRATADA, bem como o transporte de equipamentos ou materiais (necessarios ao
atendimento), serdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA, nao cabendo nenhum énus ao
Ministério Publico de Sao Paulo.

1.4.4.18 O MPSP reserva-se o direito de efetuar auditoria e vistoria nos servigcos realizados, aplicando
as penalidades previstas no Contrato, caso seja constatada a pratica de servigo técnico inadequado
ou servigos ndo recomendados pela fabricante.

1.4.4.19 A EMPRESA CONTRATADA devera criar um repositorio de informacgdes técnicas sobre os
equipamentos, incluindo manuais, procedimentos e solugbes, a fim de garantir a continuidade do
Servico;

1.4.4.20 Devera ser criado para a equipe do MPSP um plano de melhoria continua para os
equipamentos objeto dessa contratagéao.

1.4.4.21 A EMPRESA CONTRATADA devera prover servicos de suporte para esclarecimento de
duvidas técnicas referente aos equipamentos objeto dessa contratacdo, além dos servigos de
manutencgao e suporte;

1.4.4.22 A EMPRESA CONTRATADA devera realizar analises de causa raiz para todos os incidentes
criticos que impactem a disponibilidade dos sistemas. A analise devera seguir uma metodologia
estruturada, e resultar em um relatério detalhado que identifique a causa raiz do problema, as agdes
corretivas a serem implementadas e um plano de acdo com prazos definidos.

1.4.4.23 A EMPRESA CONTRATADA deve prover suporte técnico quando solicitado pela equipe
técnica do Ministério Publico para avaliar o desempenho, a capacidade e a seguranga do ambiente
relacionado aos equipamentos objeto dessa contratacdo. O Suporte técnico incluira a analise de
métricas de desempenho, testes de vulnerabilidade, avaliagdo de conformidade com as melhores
praticas e a identificagdo de oportunidades de otimizagdo. Deverdo ser entregue (s) relatério(s)
detalhados com recomendacgdes especificas e um plano de acdo com prazos e responsaveis
definidos.

1.4.4.24 O servigo de garantia, suporte e manutencédo devera ser prestado remotamente, pela web,
por telefone no Portal de Suporte da contratada ou presencialmente (on site), e prever o tempo
maximo para solu¢ao de acordo com os critérios de prioridade a seguir:

a) Para problemas, classificados como nivel de severidade Critico, Interrup¢ao critica do sistema ou
servico em um ambiente de produgao que resulta em degradagao grave do desempenho geral da rede
e/ou reducgao significativa na capacidade, que causam alto impacto na rede, como a indisponibilidade
do servico de rede, em fungdo do mau funcionamento do equipamento, a EMPRESA CONTRATADA,
devera iniciar o trabalho de corregao e retornara o hardware a condigdo operacional dentro de 6 (seis)
horas apds o horario de abertura do chamado registrado na Central de Suporte, e 1 (um) dia util para
a troca de pecas, incluindo o atendimento inicial, atendimento presencial e também substituicdo ou
conserto do equipamento com defeito.

b) Para problemas classificados como nivel de severidade Médio ou Baixo, que nao ocasione
indisponibilidade do servigco, o tempo maximo de solug&o, incluindo o atendimento inicial, atendimento
presencial e também substituicdo ou conserto do equipamento com defeito, sera de até 03 (trés) dias
Uteis, apds a abertura do chamado. A EMPRESA CONTRATADA, entrard em contato com a equipe
técnica da CONTRATANTE para agendar data e horario para inicio do trabalho de corregao.

1.4.5. Requisitos temporais

Os servigos deverao ser realizados a partir do inicio da vigéncia do contrato.

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura eletrénica
pelo ultimo signatario, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até o prazo maximo



de 60 (sessenta) meses, na forma da lei.

A contratada podera se opor a prorrogagao tratada acima, desde que o fagca mediante documento
escrito, recebido pelo contratante com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias corridos antes
do vencimento do contrato ou de cada uma das eventuais prorrogacbes do prazo de vigéncia,
mediante correspondéncia protocolada na Diretoria da Area de Comunicacdes Administrativas do
CONTRATANTE, ou e-mail, com confirmagdo de leitura, enviado ao Centro de Tecnologia da
Infformacdo e Comunicacdo do CONTRATANTE, no enderego eletrdnico correspondente
(ctic@mpsp.mp.br).

O contrato oferece maior detalhamento sobre a vigéncia da contratagéo."

1.4.6. Requisitos de seguranga

A execugao do objeto desta contratagdo seguira em estreita observancia dos ditames estabelecidos
pela LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais) - LGPD.
A Contratada obriga-se a observar a RESOLUCAO N° 1.771/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024, a
qual dispde sobre a implantagao de programa de integridade nas contratagdes do Ministério Publico
do Estado de Sao Paulo.

1.4.7. Requisitos sociais, ambientais e culturais

Por se tratar de uma solugdo tecnoldgica digital, ndo ha impacto ambiental no desenvolvimento das
atividades previstas neste Termo de Referéncia. Ainda, ndo ha utilizacdo de recursos que
comprometam a sustentabilidade ou produzam significativo impacto ambiental

Esclarecemos que a HP possui um programa denominado: HP Planet Partners, que promove a
economia circular.

A HPE (Hewlett Packard Enterprise), que inclui a linha de redes HPE Aruba, possui um programa
global de reciclagem e recondicionamento de equipamentos de TI, incluindo switches e outros
dispositivos de rede. Esse programa faz parte das politicas de sustentabilidade e economia circular da
empresa.

Programa de Reciclagem da HPE — HPE Asset Upcycling Services

O principal programa voltado a reciclagem é chamado:

HPE Asset Upcycling Services

Esse servigo permite que empresas devolvam equipamentos antigos — incluindo switches Aruba,
servidores, storages, entre outros ativos de Tl — de forma segura e sustentavel. A HPE oferece:
Coleta e logistica dos equipamentos antigos;

Avaliacao do valor residual do ativo ;

Descarte seguro e em conformidade com regulamentagdes ambientais ;

Reciclagem responsavel, com emissao de certificados;

Abrangéncia:

Equipamentos HPE e de terceiros (n&o restrito a marca);

Atendimento global, com suporte local por meio de parceiros autorizados.

Seguranga:

Os dados contidos nos equipamentos sdo apagados com métodos certificados, garantindo a
segurancga da informacgao.

https://www.hpe.com/psnow/doc/4aa4-4887pte

A reciclagem é da responsabilidade da empresa contratada.

1.4.8. Requisitos de arquitetura tecnolégica

Requisitos de arquitetura tecnolédgica, composta de hardware, software, padrées de interoperabilidade,
interface, dentre outro.

Especificagoes técnicas:

1.4.8.1 Relagao dos equipamentos

\Patrimonio|Produto |Descrigéo |Serie |Qtd |



mailto:ctic@mpsp.mp.br
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%253A%252F%252Fwww.hpe.com%252Fpsnow%252Fdoc%252F4aa4-4887pte&data=05%257C02%257CJanainaStegemann%2540mpsp.mp.br%257C7b9e9644d328485f96f508dda2137641%257C2dbd8499508d4b76a31dca39cb3d8f1d%257C0%257C0%257C638844926673779645%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%253D%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=%252BK8Ppo%252BQxeJAUbZDF8WQwH9zMZE979Pz4hZT32yi7Bc%253D&reserved=0

251417 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO6KMOO01T 1
251418 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO06KMO0022 1
251415 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO06KMO0016 1
251416 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO06KMO0037 1
251423 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO6KMOO1N 1
251424 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO6KMO02W |1
251421 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO06KMOO02F 1
251422 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO05KMO004J 1
251413 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO06KMO002J 1
251414 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO6KMOO1W |1
251419 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  Bp 100G Swch TWO6KM002Q 1
251420 Aruba 8325-48Y8C 48p 25G

JL635A  8p 100G Swch TWO06KMO001D 1
251425 Aruba 8325-32C 32p 100G

JL636A  [Swch TW93KM3014 1
251426 Aruba 8325-32C 32p 100G

JL636A  [Swch TW94KM300M 1
251405 JL319A  2930M-24G Switch SGO03JAQKOHW 1
251404 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKL 1
251403 JL319A  2930M-24G Switch SG03JQKOKM 1
251406 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKQ 1
251408 JL319A  2930M-24G Switch SG8AJQKDPW 1
251409 JL319A  [2930M-24G Switch SG05JQKOBN 1
251407 JL319A  2930M-24G Switch SG05JQK092 1
251410 JL319A  [2930M-24G Switch SG05JQK099 1
251411 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQKOKB 1
251412 JL319A  [2930M-24G Switch SG03JQK0JD 1

Atualizacdo e manutencdo de equipamentos HPE ARUBA, descritas no item acima, conforme

especificagdes no item 1.4.4

1.4.9. Requisitos de projeto e de implementagao
Procedimentos de implementagao

a)
b)
c)
d)

Estudo de necessidades;

Elaboracao de escopo técnico;
Apresentacido da documentacgao referente as atividades a serem realizadas;
Inicio da implantagcao da atividade de manutencgao;

1.4.10. Requisitos de implantagao
Preparar ambiente/equipamentos

a) Implementagao de segurancga de portas




b) Ativacao de protocolos de protegao contra loops
c) Configuragao de logs e alertas para eventos criticos
d) Implementagao para monitoramento remoto.

1.4.11. Requisitos de garantia

1.4.11.1 A Empresa CONTRATADA devera disponibilizar e manter a alocagcdo dos profissionais
necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do
contrato.

1.4.11.2 Por telefone, através de um numero para ligagao gratuita (0800) da Central de Suporte.
1.4.11.3 As ferramentas e recursos de suporte do portal de suporte deverdo estar disponiveis 24
horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

1.4.12. Requisitos de capacitacao técnica

A presente contratagdo nao prevé treinamentos, bem como a capacitagdo dos servidores da
Instituicdo, tendo em vista que a equipe ja possui conhecimento na solugao.

1.4.13. Requisitos de experiéncia profissional

A empresa CONTRATADA devera contar com profissionais qualificados na substituicdo de
equipamentos e na prestacao de suporte técnico especializado, garantindo agilidade e eficiéncia na
resolucao de problemas.

1.4.14. Requisitos de formagao da equipe

N&o sera necessario, pois 0s equipamentos ja estdo em uso e a contratagcéo € para suporte técnico a
ser realizado pela empresa CONTRATADA.

1.4.15. Requisitos de metodologia de trabalho
A metodologia de trabalho seguira o modelo de gestao de projeto em cascata, seguindo as fases nas
seqguintes ordens:

a) Requerimento

b) Implementagao

c) Teste e depuragéo (verificagao)
d) Aceite

1.4.16. Requisitos de seguranga da informagao

1.4.16.1 A EMPRESA CONTRATADA deve manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacgodes, cddigos fonte ou artefatos contidos em quaisquer documentos/midias de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo sob qualquer pretexto divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela
CONTRATANTE a tais documentos.

1.5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

1.5.1. Deveres e responsabilidades da contratante

1.5.1.1. Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, além de acompanhar a execugédo dos servicos,
as especificagdes e a qualidade dos servigos, de acordo com as condigbes e prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia, efetuar o pagamento dos valores devidos, nos termos do contrato.

1.5.1.2. Comunicar-se com a EMPRESA CONTRATADA, para fins de encaminhamento de contrato,
nota de emprenho ou outro documento, por meio eletrénico, preposto, ou seu substituto legal
designado pela EMPRESA CONTRATADA.

1.5.1.3. No caso de notificagdo sobre quaisquer irregularidades na execug¢ao do contrato, por meio da
equipe de gestdo e fiscalizacdo do contrato, mediante oficio ou comunicagéo eletronica, ou, caso
submetido a assunto a Instancia superior, por meio da Diretoria-Geral, mediante notificacao.

1.5.1.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela EMPRESA CONTRATADA, de
acordo com o contrato e a documentag&o que o integra.

1.5.1.5. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia.
1.5.1.6. Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do contrato e o cumprimento das obrigacbées pela
EMPRESA CONTRATADA.

1.5.1.7. O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela EMPRESA
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da EMPRESA CONTRATADA, de seus profissionais,



prepostos ou subordinados.

1.5.1.8. Recebimento do objeto executado pela EMPRESA CONTRATADA que esteja em
conformidade com a proposta aceita, de acordo com as inspe¢des realizadas e com 0s prazos e
meétodos previstos neste instrumento.

1.5.1.9. Aplicagao das sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

1.5.1.10. Liquidagdo do empenho e pagamento da EMPRESA CONTRATADA dentro dos prazos
estabelecidos no contrato.

1.5.1.11. Comunicacdo a EMPRESA CONTRATADA de todas e quaisquer ocorréncias relacionadas
ao fornecimento da Solucao de TI.

1.5.2. Deveres e responsabilidades da empresa CONTRATADA

1.5.2.1, A EMPRESA CONTRATADA obriga-se:

1.5.2.1.1 a proceder a execugao do objeto pactuado em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, durante toda a execucao do Contrato.

1.5.2.1.2. a manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por
ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.
1.5.2.1.3. Prazo de garantia dos servigos executados € de 6 (seis) meses, a partir da data do aceite
definitivo.

1.5.2.1.4. Comunicar ao CONTRATANTE as alteragdes que forem efetuadas em seu Contrato Social
ou Estatuto e enviar os documentos pertinentes a essas mudancas.

1.5.2.1.5. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, nos
termos do art. 92, inciso XVII, da Lei Federal n° 14.133/21.

1.5.2.1.6. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item anterior, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

1.5.2.1.7. Cumprir todas as obrigacbes estabelecidas em lei, e aquelas constantes do Contrato e da
documentagdo que o integra, assumindo exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugado do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

1.5.2.1.7.1. Designar o responsavel e o respectivo substituto pelo acompanhamento da execugao das
atividades e pelos contatos com o Contratante, indicando o nome, o numero de telefone e enderecgo
de e-mail.

1.5.2.1.7.2. O Contratante podera, justificadamente, ndo aceitar a indicagado ou requerer a substituigao
do preposto.

1.5.2.1.7.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdadigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

1.5.2.1.7.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informagao por eles solicitados;

1.5.2.1.7.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo de até 3 (trés) dias, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

1.5.2.1.7.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado diretamente a Administragcao ou a terceiros em razao da execugao
do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execugao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, o valor correspondente
aos danos sofridos.

1.5.2.1.7.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF ou em outros meios eletrbnicos habeis de informacdes, o
contratado devera atender a notificacdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, os seguintes documentos:

a) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

b) certidbes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou
Municipal/Distrital do domicilio ou sede do contratado que tenham sido exigidas para fins de



habilitagdo na documentagao que integra o edital;

c) Certidao de Regularidade do FGTS-CRF; e

d) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas - CNDT;

1.5.2.1.7.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacbes e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e os demais previstos em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato, nos termos
do artigo 121 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5.2.1.7.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual.

1.5.2.1.7.10. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacao e incorreta ou
inadequada utilizagao;

1.5.2.1.7.11. Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam
previsiveis em seu ramo de atividade;

1.5.2.1.7.12. A empresa CONTRATADA devera manter até o final da vigéncia deste contrato conduta
ética e maximo profissionalismo na execugéo do objeto do presente instrumento.

1.5.2.1.7.13. Cumprir as disposicdes legais e regulamentares federais, estaduais € municipais que
interfiram na execugéo do objeto, bem como as normas de seguranga do Contratante;

1.5.2.1.7.14. Disponibilizar todos os meios e facilidades indispensaveis a fiscalizacdo da Solugao de Tl
pela contratante;

1.5.2.1.7.15. Alocar os profissionais necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, empregando os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as
recomendagdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

1.5.2.1.7.16. Orientar e treinar seus profissionais sobre os deveres previstos na Lei n°® 13.709, de 14
de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para prote¢cdo de dados pessoais a que tenha acesso
por forca da execugao deste contrato;

1.5.2.1.7.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos.

1.5.2.1.7.18. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

1.5.2.1.7.19. Em atendimento a Lei n° 12.846, de 2013, e ao Decreto Estadual n® 69.588, de 2025 a
Empresa CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes,
corrupgao e quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo
que a Empresa CONTRATADA né&o podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensagao, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o
que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados,
caso permitida a subcontratagao.

1.5.2.1.7.20. O descumprimento das obrigagdes previstas neste subitem podera submeter a Empresa
CONTRATADA a extingéo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicagao
das sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragcdo do processo administrativo
de responsabilizagcdo de que tratam alei n°® 12.846, de 2013, e o Decreto Estadual n® 69.588, de
2025.

1.5.2.1.7.21. A Empresa CONTRATADA obriga-se a nao admitir a participacdo, na execugado deste
contrato, de:

a) agente publico de 6rgao ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condug¢ao da contratacao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do artigo 9° da Lei
n°® 14.133, de 2021;

b). pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado



fungdo no certame ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do
inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo unico do artigo 48 da Lei n° 14.133, de 2021;

C) pessoas que se enquadrem nas demais vedagdes previstas no artigo 14 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5.2.2. A Empresa CONTRATADA obriga-se a observar a RESOLUCAO N° 1.771/2024-PGJ, de 30
de janeiro de 2024, a qual dispde sobre a implantacdo de programa de integridade nas contratagdes
do Ministério Publico do Estado de S&o Paulo.

1.5.2.3. Executar o objeto da contratagado, em estreita observancia dos ditames estabelecidos pelalLEl
N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 (Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais) -LGPD.

1.5.2.4. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo CONTRATANTE.

1.5.2.5. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

1.5.2.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) fungado na licitagdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5.2.7. O recebimento, a diligéncia, o encaminhamento e a resposta, na figura do preposto, das
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

1.5.2.8. O pronto atendimento de quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a
execucgao do objeto contratual.

1.5.2.9. A empresa CONTRATADA declara conhecer as normas de prevencao a corrupgao previstas
na legislagcao brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992) e a Lei
Anticorrupcéo (Lei n° 12.846/2013), Resolucdo n°® 1.771/2024 - PGJ e se compromete a cumpri-las
fielmente, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

1.5.3. DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

1.5.3.1. A EMPRESA CONTRATADA devera observar fielmente a Lei n° 12.846 de 1° de agosto de
2013 e a Lei n° 8.429 de 2 de junho de 1992, alterada pela Lei 14.230 de 25 de outubro de 2021,
inclusive por seus socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos
terceiros por elas contratados.

1.5.3.2. A EMPRESA CONTRATADA e o CONTRATANTE manterdao até o final da vigéncia do
contrato conduta ética e maximo profissionalismo na execugao do objeto do presente instrumento.
1.5.3.3. A EMPRESA CONTRATADA declara ainda que nao esteve envolvida com qualquer ato de
corrupgao, crime de lavagem de dinheiro, de financiamento de atividades ilicitas, fraude em licitagdes.
suborno ou atos lesivos a Administracéo Publica.

1.5.3.4. Ocorrendo a inobservancia das obrigacdes previstas nesta clausula, a EMPRESA
CONTRATADA podera sofrer sangdes, respeitada a ampla defesa e o contraditério, podendo,
inclusive, ocorrer a extincdo do contrato, nos termos da Lei Federal n°® 14.133 de 1° de abril de 2021 e
demais previsdes presentes neste instrumento.

1.5.3.5. A aplicacao das sangdes previstas ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de reparagao
integral do dano causado a Administragdo Publica.

1.5.3.6. Nos termos da clausula contratual - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
EMPRESA CONTRATADA a Empresa CONTRATADA devera observar ainda Resolugédo n°
1.771/2024 - PGJ de 30 de janeiro de 2024.

1.5.3.7. A efetiva implantacdo das medidas que fazem parte do programa de integridade sera
comprovada pela empresa CONTRATADA ao contratante, por meio da implantagdo do Plano de
Integridade, no prazo de 6 (seis) meses contados da assinatura do ultimo signatario do contrato,
podendo o contratante promover verificagbes, por qualquer meio de prova em Direito admitido,
registrando-se no procedimento interno de acompanhamento da execugao do contrato, constando no
minimo, as exigéncias abaixo:

a) a instituicdo de canal de denuncias de irregularidades e de instancias para sua solugdo, e o
engajamento de seus dirigentes na efetividade do programa de integridade;

b) o desenvolvimento periddico de campanhas, palestras e cursos para transmissao e esclarecimento
de valores éticos a seus dirigentes e empregados e terceiros vinculados.



c) a preservagao da confidencialidade das informagdes sigilosas obtidas em razdo da execugéo do
contrato.

d) inexisténcia de trabalho infantil ou de condigdo analoga de escravo e de discriminagéo salarial em
razao de cor, religido, idade, sexo, orientagdo ou identificacdo sexual na gestdo de seus recursos
humanos.

e) evitar e punir o assédio moral e sexual no ambiente de trabalho, assim como discriminagdes e
violéncia em razéo de género, raga, cor, idade e credo.

1.5.3.8. A auséncia de implantacdo, a implantacédo parcial ou atrasada, e o descumprimento total ou
parcial do programa de integridade sujeitara a CONTRATADA a aplicagéo das sangdes previstas no
art. 8° da Resolugéo n° 1.771/2024 - PGJ, de 30 de janeiro de 2024, sem prejuizo do previsto na Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e na Resolucdo n° 308/03 — PGJ, de 18 de marco de 2003, alterada
pela Resolugéo n° 1.780/2024 — PGJ, de 30 de janeiro de 2024.

1.5.4. Deveres e responsabilidades do 6rgao gerenciador da ata de registro de pregos.

N&o se aplica, pois ndo se trata de Ata de registro de pregos.

1.6. Rotinas de execugao

1.6.1 AEMPRESA CONTRATADA fica dispensada do oferecimento de garantia da execucé&o do
Contrato, em face do disposto no “caput” do artigo 96 da Lei Federal n® 14.133/21 e suas alteragdes.
1.6.2. Na forma estabelecida pelo artigo 125 da Lei Federal n°14.133/21e suas alteragdes, a
EMPRESA CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressodes decorrentes da necessidade do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, mediante comunicagdo do CONTRATANTE.

1.6.3. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura
eletrénica pelo ultimo signatario, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até o
prazo maximo de 60 (sessenta) meses, na forma da lei.

1.6.4. A contratada podera se opor a prorrogagao tratada acima, desde que o faga mediante
documento escrito, recebido pelo contratante com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias
corridos antes do vencimento do contrato ou de cada uma das eventuais prorrogagdes do prazo de
vigéncia, mediante correspondéncia protocolada na Diretoria da Area de Comunicacdes
Administrativas do CONTRATANTE, ou e-mail, com confirmagao de leitura, enviado ao Centro de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagcdo do CONTRATANTE, no enderego eletrbnico
correspondente (ctic@mpsp.mp.br).

1.6.5 O recebimento provisorio e definitivo do objeto sera realizado conforme art. 140 da Lei n°
14.133/2021.

1.6.5.1. O Acompanhamento da execug¢ao do contrato sera realizado conforme item 1.7.6.

1.6.6 ACEITE PROVISORIO:

1.6.6.1 Para a realizagdo dos servicos, a EMPRESA CONTRATADA deve executar o objeto do
contrato a partir do inicio da vigéncia do contrato.

1.6.6.2 A entrega provisoéria dos servigos sera realizada da seguinte forma:

a) A EMPRESA CONTRATADA deve executar todos os servigos contratados e emitir a nota fiscal
mensalmente.

b) Caso os servigos executados ndo atendam as especificagdes, a empresa sera penalizada, pelo nao
cumprimento do estabelecido no Termo de Referéncia e proposta, bem como estara sujeita as
medidas cabiveis.

c) O Termo de Recebimento Provisorio (TRP) sera emitido pela CONTRATANTE, por meio do Fiscal
Técnico, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da data da execugao e recebimento da nota fiscal,
para efeito de verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia
e da proposta.

1.6.6.2 Por ocasidao da apresentagdo da nota fiscal, (ou documento equivalente), deverdo ser
apresentados os seguintes documentos:

(a) Certificado de Regularidade do FGTS (“CRF”) emitido pela Caixa Econdmica Federal;

(b) Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao;

1.6.6.3. A verificagdo dos servigos ocorre mensalmente, sendo a primeira realizada apos 30 (trinta)
dias da data da execugéo dos servigos, e as subsequentes a cada periodo de 30 (trinta) dias, todas
mediante a apresentacao da nota fiscal pela empresa CONTRATADA.

1.6.7 DO ACEITE DEFINITIVO:
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1.6.7.1 Apds a emissdo do recebimento provisorio, a CONTRATANTE analisara a perfeita execugéo
dos servigos, segundo as especificagdes contidas no Termo de Referéncia e na proposta, pelo periodo
de até 05 (cinco) dias uteis, findo o qual sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo (TRD) pelos
Fiscais Requisitante, Técnico e Administrativo.

1.6.7.2 O aceite dos servigcos deve ser efetuado pela equipe de gestao e fiscalizagao, designados em
Portaria da Diretoria-Geral do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo.

1.6.7.3 O recebimento definitivo dos servigos sera classificado como ACEITO ou REJEITADO
segundo os seguintes critérios:

a) Aceito - quando todos os servigos forem executados e estiverem de acordo, ndo cabendo nenhum
ajuste.

b) Rejeitado - quando o objeto contratado n&o for aceito pela CONTRATANTE, sujeitando-se a
EMPRESA CONTRATADA as penalidades estabelecidas para o caso.

1.6.7.4 Caso nao atenda as especificagbes, a empresa podera ser penalizada pelo descumprimento
do estabelecido neste contrato, no Termo de Referéncia e na proposta da EMPRESA CONTRATADA,
nos termos da clausula do contrato, sem prejuizo da aplicagao de outras sangdes.

1.6.7.5 Apds aceitagdo do objeto em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e
proposta sera procedida o atesto na Nota Fiscal, autorizando-se o pagamento, nos termos da clausula
do contrato.

1.6.7.6 Condicao de Aceite

1.6.4.1 Estao inclusos no periodo de vigéncia contratual, os prazos de execugao e aceite (ressalvado
0 prazo abaixo), na seguinte conformidade:

a) Prazo de recebimento provisorio: 5 (cinco) dias uteis, apds a prestagao dos servigos.

b) Prazo de aceite definitivo: 5 (cinco) dias uteis do recebimento provisorio, se de acordo.

c) Prazo de execugado: durante 12 (doze) meses, a partir da assinatura do ultimo signatario do
contrato.

1.6.9. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle

Descrigao Quantidade Unidade
Servicos de atualizacdo e manutencdo de |12 més

Switches HPE ARUBA, cuja atuacao devera ser
inerente a atualizacdo de software e firmware,
manutencao corretiva com substituicido de pecas
On-Site, diagnésticos de falha e atendimento a
chamados técnicos, nos termos constante do TR

1.6.9.1 Mecanismos formais de comunicagao

1.6.9.1. A comunicagcdo entre a CONTRATANTE e a EMPRESA CONTRATADA, para fins de
encaminhamento do Contrato ou outro documento, deve ocorrer sempre via oficio ou eletrénico.
1.6.9.2. No caso de notificagdo sobre quaisquer irregularidades na execugao do contrato, por meio da
equipe de gestdo e fiscalizacdo do contrato, mediante oficio ou comunicagéo eletronica, ou, caso
submetido a assunto a Instancia superior, por meio da Diretoria-Geral, mediante notificagao.

1.6.9.3. Todas as comunicagdes entre as partes serdo juntadas aos autos do respectivo processo.
1.6.9.4. Comunicacado a empresa CONTRATADA de todas e quaisquer ocorréncias relacionadas ao
fornecimento da Solucéo de TI.

1.6.10. Manutencgao de sigilo e normas de seguranga

1.6.10.1. A EMPRESA CONTRATADA ficara proibida de veicular e comercializar os servigos e
informacbes geradas, relativas a prestacdo dos servicos objeto deste contrato, salvo se houver a
prévia autorizagao por escrito da CONTRATANTE.

1.6.10.2. A EMPRESA CONTRATADA deve manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacodes, codigos fonte ou artefatos contidos em quaisquer documentos/midias de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo do contrato, ndo podendo sob qualquer pretexto divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela
CONTRATANTE a tais documentos.

1.6.10.3. A preservagao da confidencialidade das informacgdes sigilosas obtidas em razdo da execugéao
do contrato.



1.6.10.4. A CONTRATADA, em caso de acesso aos sistemas/dependéncias do CONTRATANTE,
devera se comprometer, inclusive em nome de seus funcionarios, a ndo divulgar nenhum assunto
tratado nas dependéncias do CONTRATANTE ou a servigco deste, salvo se expressamente autorizado.
1.6.10.5. A CONTRATADA estara ciente de que, em caso de acesso a estrutura computacional do
CONTRATANTE, inclusive pelos seus funcionarios, ela ndo podera ser utilizada para fins particulares,
e que a navegacdo em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletrénico utilizando
endereco do CONTRATANTE, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poderao ser auditadas.
1.6.10.6. A CONTRATADA estara ciente de que todas as normas de seguranga institucionais vigentes
ou que venham a ser implantadas, a qualquer tempo, no ambito do CONTRATANTE, deverado ser
totalmente observadas, inclusive por seus funcionarios."

1.6.10.7 Devera ser observado todas as normas de seguranga institucionais da CONTRATANTE.
1.6.10.8. A EMPRESA CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

1.6.10.9. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacao e incorreta ou
inadequada utilizacao.

1.6.10.10. Devera observar as normas de seguranca institucionais da contratante.

1.6.11 Do Pagamento

1.6.11.1 O presente contrato sera executado sob regime de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL .
1.6.11.2 O pagamento de cada parcela mensal sera efetuado no 30° (trigésimo) dia a contar do Termo
de Aceite Definitivo, que sera expedido pela equipe de fiscalizagao designado pelo CONTRATANTE, e
se processara mediante crédito na conta corrente da EMPRESA CONTRATADA, em agéncia do
Banco do Brasil S.A., nos termos da legislagao vigente.

1.6.11.3. No caso de devolugdo da nota fiscal ou fatura, por sua inexatiddo ou da dependéncia de
carta corretiva, nos casos em que a legislagdo admitir, o prazo fixado no subitem acima sera contado
da data de entrega da referida corregao.

1.6.11.4. O Ministério Publico do Estado de S3o de Paulo poderd, por ocasido do pagamento, efetuar
a retengao de tributos determinada por lei, ainda que n&o haja indicagao de retengdo na nota fiscal
apresentada ou que se refira a retengdes nao realizadas em meses anteriores.

1.6.12. Da vigéncia do contrato

1.6.12.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura
eletrbnica pelo ultimo signatario, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até o
prazo maximo de 60 (sessenta) meses, na forma da lei.

1.6.12.2. A contratada podera se opor a prorrogacao tratada acima, desde que o faga mediante
documento escrito, recebido pelo contratante com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias
corridos antes do vencimento do contrato ou de cada uma das eventuais prorrogagdes do prazo de
vigéncia, mediante correspondéncia protocolada na Diretoria da Area de Comunicacdes
Administrativas do CONTRATANTE, ou e-mail, com confirmacado de leitura, enviado ao Centro de
Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo do CONTRATANTE, no endereco eletrdnico
correspondente (ctic@mpsp.mp.br).

1.6.12.3. O contrato oferece maior detalhamento sobre a vigéncia da contratagéo

1.7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

1.7.1. Critérios de aceitagao

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei ° 14.133/2021 e da Resolugao n° 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

1.7.1.1. Verificar se os servigos foram executados de acordo com as especificacbes deste termo de
referéncia;

1.7.1.2. Os servigos serao verificados qualitativamente apds sua execucgao para, posteriormente, ser
submetida a testes de funcionamento com vistas ao recebimento definitivo.

1.7.1.3. Os servicos prestados deverao funcionar com 100% de suas capacidades/caracteristicas.
1.7.1.4. Os servicos serao executados a partir da realizagdo da contratacdo e serdo recebidos
provisoriamente, até que sejam avaliados e testados, dentro do prazo estabelecido no contrato, por
equipe técnica designada, que devera emitir parecer conclusivo sobre a aceitagdo dos servigos em
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questao, o qual caracterizara o aceite definitivo.

1.7.1.5. O recebimento provisorio dos servigos sera realizado pelo fiscal técnico, através de termo de
recebimento.

1.7.1.6. O recebimento definitivo dos servigos sera realizado pelos fiscais requisitante, técnico e
administrativo, através de termo de recebimento.

1.7.2. Procedimentos de teste e inspegao

1.7.2.1. Verificar se os servigos foram executados de acordo com as especificagdes deste Termo de
Referéncia.

1.7.2.3. Como metodologia da avaliagdo da qualidade e da adequacado dos servigos de TIC, serdo
realizados os seguintes procedimentos:

1.7.2.3.1. Testes individuais dos servicos executados.

1.7.2.3.2. Testes de acesso dos servigcos executados, para acompanhar a performance deles:
1.7.2.3.2.1. Uma vez executados, devem ser acompanhados a aplicabilidade dos servigos prestados,
sua eficacia e aplicabilidade em casos concretos, bem como o atendimento das solicitacdes de
chamado de suporte técnico em garantia. Sera medido o atraso na resolugdo do chamado por meio do
confronto entre os relatérios de solicitagado e o tempo de atendimento em cada chamado.

1.7.3. Niveis minimos de servigo exigidos

1.7.3.1 A EMPRESA CONTRATADA devera executar a quantidade total descrita no Estudo Técnico
Preliminar, Termo de Referéncia e Contrato

1.7.3.2 As atividades necessarias a prestacdo de servigcos serdo realizadas nas instalacbes do
Ministério Publico de Sao Paulo, quando identificada a necessidade de reparo no local do contado no
item 1.7.6 Acompanhamento do Contrato (atendimento “on site”).

1.7.3.3 A prestacdo de servigos devera ser de suporte técnico e manutengdo por uma empresa
parceira do fabricante dos equipamentos. Essa parceria devera garantir acesso a recursos técnicos
especializados e agilidade na resolugédo de problemas. Os servigos incluem suporte técnico,
substituicdo de hardware e atualizagcbes de software.

1.7.3.4 O horario de atendimento sera de acordo com necessidade do Ministério Publico, dentro da
janela de atendimento prevista no SLA e mediante agendamento quando necessario.

1.7.3.5 Os chamados técnicos serdao efetuados através de procedimento adotado pela
CONTRATANTE, que deverao ter os seguintes dados para a abertura:

a) a descricao do incidente;

)

) Endereco para atendimento;

) Nome e o telefone do contato do MPSP que acompanhara o atendimento no local;

) A CONTRATANTE devera iniciar um chamado de suporte através de um dos seguintes métodos:

g) Por telefone, através de um numero para ligag&o gratuita (0800) da Central de Suporte.

h) As ferramentas e recursos de suporte do portal de suporte deverao estar disponiveis 24 horas por
dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

i) Devera ser fornecido a CONTRATANTE um numero/protocolo de atendimento, contendo a data e
hora da abertura do chamado;

1.7.3.6 A manutencéo corretiva sera realizada nos equipamentos especificados no item 1.4.8.1
Relagdo de equipamentos, mediante fornecimento e substituicido de todas as pecas ou partes de
pecas, e outros componentes, acessorios gastos, instalados nas dependéncias do Ministério Publico
de Séao Paulo;

1.7.3.7 O atendimento devera incluir troca de pegas, componentes mecanicos ou eletrénicos, sem que
isso implique em énus adicional para o MPSP além daquele ja cotado na proposta.

1.7.3.8 Os componentes substituidos deverao apresentar padrdées de qualidade e desempenho iguais
ou superiores aos utilizados na fabricagéo do(s) equipamento(s), sendo sempre “novos e de primeiro
uso”;

1.7.3.9 Caso nao seja possivel o conserto do equipamento ou que todas as funcionalidades nao
estejam em condi¢des operacionais normais, o0 equipamento com problema devera ser substituido por
um equipamento novo de mesma marca e modelo equivalente ou superior em hardware. O
equipamento devera ser instalado e configurado de acordo com as orientagées da equipe técnica do



MPSP, desde que estejam em conformidade com as melhores praticas recomendadas pelo
FABRICANTE. Antes de concluir o atendimento, o técnico responsavel pelo atendimento do chamado
devera:

a) Efetuar todos os testes necessarios para verificar se a rede esta realmente operacional e confirmar
com os usuarios a disponibilidade dos servigos de rede.

b) Contatar a equipe técnica da CONTRATANTE para testes de acesso remoto ao equipamento.
1.7.3.10 Toda a solicitacdo de manutencao sera realizada através de abertura de chamado pela web
no Portal de Suporte de Rede da empresa contratada ou por telefone na Central de Suporte.

1.7.3.11 Os servigos de manutengao corretiva nos equipamentos deverao atender, rigorosamente, as
normas técnicas aplicaveis.

1.7.3.12 A manutengdo corretiva local, quando necessaria, sera realizada por um técnico
especializado e credenciado pelo fabricante, garantindo a agilidade e a qualidade na resolugéo de
problemas. O técnico realizara todos os reparos necessarios, incluindo a substituicdo de pecas e
componentes, para restaurar o pleno funcionamento do equipamento.

1.7.3.13 Todas as pecas, componentes e acessoérios necessarios a manutencao corretiva serao
fornecidos a base de permuta, ficando estabelecido que as pecgas, componentes e acessorios
colocados em substituicdo aos defeituosos tornar-se-do propriedades do Ministério Publico de Sao
Paulo, e as pecas, componentes e acessoérios que apresentarem problemas passarao problemas
passarao a ser de propriedade do FABRICANTE ou empresa contratada.

1.7.3.14 Por ocasiao do atendimento de chamada técnica para manutencao corretiva sera realizada
revisdo no equipamento que compreendera, entre outras operagdes consideradas necessarias, 0s
servigos de inspecédo visual de placas e componentes, inspegao de conectores, execugao de rotinas
de testes padronizadas e verificacdo de existéncia de danos fisicos no equipamento.

1.7.3.15 Serdo disponibilizadas ao CONTRATANTE as atualizagdes de firmware e de sistema
operacional pertencentes aos equipamentos objeto do contrato através do Portal de Suporte de Redes
do FABRICANTE;

1.7.3.16 O técnico da EMPRESA CONTRATADA, quando da prestagao presencial do servigo de
reparo devera estar devidamente identificado por cracha, devendo manter comportamento adequado a
boa ordem e as normas disciplinares do Ministério Publico de Sao Paulo.

1.7.3.17 Custos relativos a deslocamentos, estadias e gastos com alimentagdo de técnicos da
EMPRESA CONTRATADA, bem como o transporte de equipamentos ou materiais (necessarios ao
atendimento), serdo de responsabilidade da EMPRESA CONTRATADA, nao cabendo nenhum 6nus
ao Ministério Publico de Sao Paulo.

1.7.3.18 O MPSP reserva-se o direito de efetuar auditoria e vistoria nos servigcos realizados, aplicando
as penalidades previstas no Contrato, caso seja constatada a pratica de servigo técnico inadequado
ou servigos nao recomendados pela fabricante.

1.7.3.19 A EMPRESA CONTRATADA devera criar um repositério de informacdes técnicas sobre os
equipamentos, incluindo manuais, procedimentos e solugbes, a fim de garantir a continuidade do
servigo;

1.7.3.20 Devera ser elaborado um plano de melhoria continua para os equipamentos suportados;
1.7.3.21 A EMPRESA CONTRATADA devera prover servigos de suporte técnico para esclarecimento
de duvidas técnicas referente aos equipamentos suportados, além dos servicos de manutencao e
suporte;

1.7.3.22 A EMPRESA CONTRATADA devera realizar andlises de causa raiz para todos os incidentes
criticos que impactem a disponibilidade dos sistemas. A analise devera seguir uma metodologia
estruturada, e resultar em um relatério detalhado que identifique a causa raiz do problema, as agdes
corretivas a serem implementadas e um plano de agdo com prazos definidos.

1.7.3.23 Os resultados das analises deverdo ser apresentados a equipe de gestdo da
CONTRATANTE através de um relatério de chamados.

1.7.3.24 A EMPRESA CONTRATADA deve prover suporte técnico quando solicitado pela equipe
técnica do Ministério Publico para avaliar o desempenho, a capacidade e a seguranga do ambiente
relacionado aos equipamentos objeto dessa contratagcdo. O Suporte técnico incluira a analise de
métricas de desempenho, testes de vulnerabilidade, avaliacdo de conformidade com as melhores
praticas e a identificacdo de oportunidades de otimizacdo. Deverdo ser entregue(s) relatorio(s)
detalhados com recomendacdes especificas e um plano de acdo com prazos e responsaveis



definidos.

.7.3.25. A empresa CONTRATADA devera cumprir os requisitos constantes deste Termo de
Referéncia para produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento.
1.7.3.26 DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO (SLA)

1.7.3.26.1. O servigo de garantia, suporte e manutencao devera ser prestado remotamente, pela web
no Portal de Suporte de Rede ou por telefone na Central de Suporte ou presencialmente (on site), e
prever o tempo maximo para solu¢do de acordo com os critérios de prioridade a seguir:

a) Para problemas, classificados como nivel de severidade Critico, Interrupgao critica do sistema ou
servico em um ambiente de producéo que resulta em degradagao grave do desempenho geral da rede
e/ou reducgao significativa na capacidade, que causam alto impacto na rede, como a indisponibilidade
do servico de rede, em fungdo do mau funcionamento do equipamento, a EMPRESA CONTRATADA ,
devera iniciar o trabalho de correcdo e retornara o hardware a condicdo operacional dentro de 6
(SEIS) horas apds o horario de abertura do chamado registrado na Central de Suporte, e 1 (UM) dia
utii para a troca de pecas, incluindo o atendimento inicial, atendimento presencial e também
substituicdo ou conserto do equipamento com defeito.

b) Para problemas classificados como nivel de severidade Médio ou Baixo, que nao ocasione
indisponibilidade do servico, o tempo maximo de solucéao, incluindo o atendimento inicial, atendimento
presencial e também substituicdo ou conserto do equipamento com defeito, sera de até 03 (TRES)
dias uteis, apos a abertura do chamado. A EMPRESA CONTRATADA, entrara em contato com a
equipe técnica da CONTRATANTE para agendar data e horario para inicio do trabalho de corregéo.

1.7.4. Sangoes administrativas e procedimentos para retengao ou glosa no pagamento

1.7.4.1 Aplicam-se a presente contratacdo as sang¢des e demais disposicdes da Resolugdo PGJ n°
308/2003, alterada pela Resolugao PGJ n° 1.780/2024 sem prejuizo de outras sang¢des previstas na
Lei n° 14.133/2021 e na Resolugdo PGJ n° 1.771/2024, assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa por meio do Sistema SEI do CONTRATANTE, inclusive para recebimento de
comunicagdes e notificagbes decorrentes da execugao do ajuste.

1.7.4.2 A sangdo de multa sera calculada em conformidade com a Resolugdo PGJ n°® 308/2003,
alterada pela Resolugao PGJ n° 1.780/2024, e aplicada apoés regular processo administrativo.

1.7.4.3. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condicdes do presente, poderdo ser
aplicadas as penalidades estabelecidas em clausula contratual.

1.7.4.4. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

a) nao tenha produzido os resultados acordados.

b) tenha deixado de realizar os servigos contratados, ou nédo as tenha executado com a qualidade ou
quantidade minima exigida.

c) ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades;

d) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para execug¢ao da Solugao de T, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

1.7.5 Acompanhamento do Contrato

1.7.5.1 Os servigos deverdao ser executados pela EMPRESA CONTRATADA a partir do inicio da
vigéncia do contrato, na Rua Riachuelo, 115, 3° andar, Centro, Sdo Paulo, SP, ou outro local, nos
limites da Capital, a critério do CONTRATANTE, mediante aviso por escrito com antecedéncia minima
de 48 horas.

1.7.5.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei ° 14.133/2021 e da Resolugao n° 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de
2024, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

1.7.5.3. A gestao e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas conforme as atribui¢des previstas na
Resolugado n°® 1.767/2024 — PGJ, de 30 de janeiro de 2024.

1.7.5.4. Devera ser verificada a manutengcdo das condicdes de habilitacdo da Empresa
CONTRATADA, bem como ser feito o acompanhamento do empenho, do pagamento, das garantias,
das glosas e da formalizacdo de apostilamento e dos eventuais termos aditivos, solicitando-se
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.



1.7.5.5. O Acompanhamento da execugao do contrato sera realizado pela Diretoria de Planejamento e
Gestado e Diretoria de Sistemas de Informagdo, por meio da equipe de gestdo e fiscalizagédo
relacionados abaixo:

1.7.5.5.1. Indicagbes do Gestor, Fiscal Requisitante, Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo e seus
respectivos suplentes para o contrato:

* Fiscal Requisitante: Diogo Roberto Bononi
Suplente: Daniel de Almeida Lara

* Fiscal Técnico: Daniel de Almeida Lara

Suplente: Diogo Roberto Bononi

* Fiscal Administrativo: Janaina Henrique Stegemann
Suplente: Daniel Koketu

» Gestor do contrato: Oswaldo de Caprio Filho
Suplente: Antonio Carlos Guimaraes

A gestao e a fiscalizagdo do contrato serao exercidas conforme as atribui¢des previstas na Resolugao
n°® 1.767/2024 — PGJ, de 30 de janeiro de 2024.

1.7.6. Equipe de gestao, fiscalizacdo e suplente da contratagao, responsaveis por fiscalizar a
execucgao contratual.

Devera realizar todas as atividades das etapas de gestdo do contrato, com os respectivos papéis e
responsabilidades, consideram-se as seguintes atribuigdes:

Fiscal Requisitante: servidor representante da Area Requisitante da solucdo, competente dessa area
para fiscalizar o contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da solugdo de TI,

Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da Informacdo, competente para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da solucéo;

Fiscal Administrativo: servidor representante da Area Administrativa do CTIC, competente para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da execucgao, especialmente os referentes ao
recebimento, pagamento, san¢des, aderéncia as normas, diretrizes, obrigacdes fiscais, previdenciarias
e trabalhistas, e demais obrigagdes contratuais;

Gestor do Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o
processo de gestao e fiscalizagdo da execugéo contratual.

Havera verificacdo periodica do cumprimento da obrigacdo da empresa CONTRATADA de manter
todas as condigdes exigidas para a habilitagao e qualificagdo na contratagao inicial.

1.7.7 AVALIACAO DOS RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS A IMPLANTAGAO E A
MANUTENGAO DA SOLUCAO DE TI.

1.7.1 Recursos Humanos:

A diretoria de Infraestrutura e Operacdes do CTIC acompanhara a realizagdo dos servicos.

1.7.2 Recursos Materiais:

A Instituicdo ja possui os equipamentos para a execugao dos servigos.

1.7.8 Da extingao do contrato

1.7.8.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos
artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.7.8.2. A Empresa CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de
extingdo por ato unilateral da Administracao, prevista no artigo 138 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.7.8.3. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n°®
14.133/21, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

1.7.8.4. A alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo contratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

1.7.8.5. Se a operagdo societaria de que trata este subitem implicar mudanga em pessoa juridica
empresa CONTRATADA, devera ser formalizada alteragao subjetiva por termo aditivo.

1.7.8.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:

1.7.8.7. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

1.7.8.8. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

1.7.8.9. Indenizacdes e multas.

1.7.9. A extingdo do contrato n&o configura ébice para o reconhecimento de eventual desequilibrio



econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

1.7.10. Se for constatada irregularidade no certame ou na execugéo contratual, caso ndo seja possivel
0 saneamento, a decisao pelo Contratante sobre a suspensao da execucgéo ou sobre a declaragao de
nulidade do contrato somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de interesse
publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n° 14.133, de 2021, conferindo-se ao
Contratado oportunidade para prévia manifestagao e participagao na instrugao.

1.8. Estimativa de pregos da contratagao

Prego Médio

Item Descrigao Quant. | Unidade
Unitario | Total

Servicos de atualizacdo e
manuteng¢ao de Switches HPE
ARUBA, cuja atuagao devera
ser inerente a atualizacao de
software e firmware,
1 manutengdo corretiva com |12 meses |49.870,17 |598.442,04
substituicao de pecas On-Site,
diagnésticos de falha e
atendimento a chamados

técnicos, nos termos
constante do TR
TOTAL 598.442,04

1.9. Adequacgao orgamentaria e cronograma fisico/financeiro

A despesa decorrente da presente licitagao ira onerar recursos na UGO 270010, UGE 27.01.01, fonte
1.500.10.001, Atividade 614 — Manutengcdo da Tecnologia da Informacdo do Ministério Publico,
PTRES 270108, programa de trabalho 03126270146140000, no subelemento 339040.15 Manutencao
de Equipamentos de TI.

1.10. Do reajuste de precos

E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execugao
do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure um ano a contar da data do orgamento
estimado, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacéo, pelo contratante, do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor, publicado
pela Fundagao Instituto de Pesquisas Econbmicas da Universidade de Sao Paulo, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

O reajuste sera calculado em conformidade com a legislacdo vigente e de acordo com a seguinte
férmula:

Onde: R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou prego do contrato no més de
aplicagao do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagdo do IPC-FIPE - indice de Pregos ao Consumidor ocorrida entre o més de
referéncia de pregos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicagédo do reajuste.

No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o CONTRATANTE pagara ao
CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(éo), obrigatoriamente, o(s)



definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

Em caso de revisdo contratual, para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato, o
termo inicial do periodo de reajuste sera contado da data em que o reajuste ou a revisdo anterior tiver
ocorrido.

No caso de pedido de repactuagao de precos ou de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro por parte da EMPRESA CONTRATADA, o prazo para resposta sera de 120 (cento e vinte)
dias.

1.12. Dos critérios de seleg¢ao do fornecedor

1.12.1 identificacao das solugdes possiveis

Solugao 1

A aquisicao de novos equipamentos poderia ser uma solucdo em caso de defeitos, mas isso resultaria
em prejuizos significativos para a instituicdo, tanto pelo custo do tempo de inatividade quanto pela
auséncia de suporte técnico especializado para lidar com possiveis problemas na rede durante essas
paradas. Por isso, € essencial contar com suporte técnico para garantir a resolugdo eficiente de
problemas e minimizar interrupgoes.

Solugao 2

Nao existem outras solugdes possiveis para a contratacdo ou renovagao de empresa de manutencao
e atualizagdo de equipamentos HPE Aruba. Nao obstante, deve-se observar o prazo de prestagao do
servigco especializado bem como a especificidade os equipamentos que formam objeto dessa
contatacgao.

1.12.2 Registro de solugdes consideradas inviaveis

Solugéao 1

A aquisicdo de novos equipamentos poderia ser uma solugdo em caso de defeitos, mas isso seria
inviavel devido aos prejuizos significativos para a instituigdo, tanto pelo custo do tempo de inatividade
quanto pela auséncia de suporte técnico especializado para resolver possiveis problemas na rede
durante essas paradas. Por isso, € essencial contar com suporte técnico para garantir a resolugao
eficiente de problemas e minimizar interrupcoes.

1.12.3 analise comparativa das solugoes:

. . ~ . ~ Nao se

Requisito Solugdao |Sim |[Nao Aplica
1Solugao X

A Solucdo encontra-se implantada em outro Soluca

orgao ou entidade da Administragéo Publica? 20 ugao
Solugéao x

A Solugcdo esta disponivel no Portal do |1

Software Publico Brasileiro? (quando se tratar | Solugao

de software) 2 X
Solugéao X

A Solugédo € composta por software livre ou |1

software publico? (quando se tratar de |Solucao

software) 2 X
1Soluc,:ao x

A Solucdo é aderente as politicas, premissas | Solugao X

e especificacbes técnicas definidas pelos 2




E(ae%rl?.es de governo ePing, eMag, ePWG? Solugdo |Sim |Nao N:-'io_ se
Aplica

Solugéo x

A Solugao € aderente as regulamentagdes da | 1

ICP-Brasil? (quando houver necessidade de | Solugéo

certificacao digital) 2 X

A Solugdo ¢é aderente as orientagdes, | Solugao X

premissas e especificacbes técnicas e |1

funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o |Solugéo

objetivo da solugdo abranger documentos |2 X

arquivisticos)

1.12.4 Solugao viavel mais vantajosa

Solugao 02

A contratacdo de uma empresa especializada em suporte técnico representa uma solugdo pratica e
eficiente para a gestdo e manutencio da infraestrutura de rede. Essa abordagem é viavel, pois reduz
custos relacionados a paradas prolongadas e evita investimentos desnecessarios em equipamentos
novos em casos de defeitos simples. Além disso, € vantajosa ao oferecer acesso a uma equipe
qualificada, capaz de diagnosticar e resolver problemas rapidamente, garantindo a continuidade das
operacoes e o desempenho ideal da rede

1.13 Regime, tipo e modalidade da licitacao

1.13.1 O fornecedor sera selecionado mediante a realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do modo de disputa aberto e critério
de julgamento pelo menor prego global;

1.14. Documentos de Habilitagao

1.14.1. Para fins de habilitagédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

1.14.1.1. Habilitagao juridica

1.14.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

1.14.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.14.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.14.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

1.14.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.14.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz

1.14.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacgéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado aLei n°
12.690, de 2012; documentos de eleicao ou designagao dos atuais administradores; e registro perante
a entidade estadual da Organizagcdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

1.14.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacao respectiva.

1.14.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista



https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020altindrei88.pdf
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1.14.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

1.14.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

1.14.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

1.14.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;
1.14.2.5. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

1.14.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

1.14.2.7. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto
contratual, em relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar
tal condicado mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

1.14.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos nalLei Complementar n° 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

1.14.3. Qualificagao Econdémico-Financeira

1.14.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de sociedade simples;

1.14.3.2. Certidao negativa de faléncia, recuperacgao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor
da sede do fornecedor, caso se trate de empresario individual ou sociedade empresaria;

1.14.3.3. Caso o fornecedor esteja em recuperagao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o
acolhimento do plano de recuperagao judicial ou a homologacdo do plano de recuperagao
extrajudicial, conforme o caso.

1.14.4. Qualificagao Técnica.

1.14.4.1. Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto
desta licitagdo, por meio da apresentacao de Atestado(s) ou Certidao(6es), expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, necessariamente em nome do licitante, no(s) qual(is) se
indique(m) a prestacédo de, no minimo, 06 (seis) meses de manutengéo corretiva em switches, sendo
aceito o somatorio de atestados ou certiddes de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de
0S meses serem ininterruptos.

1.14.4.2. Indicacdo do pessoal técnico que realizara o objeto da licitagdo, bem como da qualificagao
de cada membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos, observando-se a
necessidade de indicagdo de ao menos 1 (um) profissional com cada uma das qualificagoes abaixo:
1.14.4.2.1. Técnico com Certificado ACSA (AOS-CX Switching Fundamentals) — ACA-S

1.14.4.2.2. Técnico com Certificado ACSP (HPE Aruba Networking Certifield professional-Switching)-
ACP-S

1.14.4.3. Declaracao elaborada pela licitante, subscrita por seu representante legal, conforme Anexo
VIII, de disponibilidade de apresentagdo, na data da assinatura do contrato, do seguinte documento:
1.14.4.3.1. Declaragcdo emitida pelo fabricante comprovando que a licitante é uma parceira (HPE
ARUBA), na modalidade PBS (Partner Branded Support).

1.14.4.3.2. Certificados mencionados nos subitens 1.14.4.2.1. e 1.14.4.2.2., necessariamente em
nome do pessoal técnico indicado nos termos do subitem 1.14.4.2.

1.14.5. Outras comprovagoes

1.14.5.1. Declaragao Unificada Exigida para Habilitacdo, conforme Anexo do edital IV.1.

1.14.5.2. Declaragao de Elaboragdo Independente de Proposta e Atuagcdo conforme ao Marco Legal
Anticorrupcao, conforme Anexo do edital IV.2.

1.14.5.3. Declaragdo de Enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
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conforme Anexo do edital IV.3.

1.14.5.4. Declaracdo de Enquadramento como Cooperativa que Preencha as Condigoes
Estabelecidas no Art. 34, da Lei Federal n® 11.488/2007, conforme Anexo do edital IV .4.

1.14.5.5. Declaragao para fins de atendimento ao art. 4°, §2°, da Lei n® 14.133/2021, conforme Anexo
do edital IV.5.

1.14.5.6. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar, para evidenciar a observancia do disposto no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021:
1.14.5.7. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao
€ que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢cdo, respeitado o disposto nos arts. 4°
inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971 ;

1.14.5.8. A declaracéo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

1.14.5.9. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;

1.14.5.10. Edital de convocacdo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenga dos
cooperados presentes nessa assembleia;

1.14.5.11. Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitacao;

1.14.5.12. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n°®
5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador;

1.14.5.13. Documentagao que seja demonstrativa de atuagdo em regime cooperado, com reparticao
de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstancia nao esteja evidenciada na
documentacao a ser apresentada para atendimento aos subitens anteriores.

1.15. Da vedacgao a participagao de empresas em consorcio

Nao sera admitida a participacdo em consorcio em razdo do objeto da presente licitagcdo ndo se
revestir de alta complexidade, tampouco é servigo de grande vulto econémico.

1.16. Da vedagao a subcontratagao

N&o sera admitida a subcontratagéo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual, em
razao do objeto a ser licitado ndo comportar execugdo complexa ou de grande vulto.

1.17. Justificativa para a aplicagdo do direito de preferéncia e margens de preferéncia

S&o aplicaveis as regras de tratamento favorecido constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, observado o disposto no § 2° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021

1.18. APROVAGCAO PELA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO Art. 20 da
resolugao

Nome Integrante Requisitante — Lider da Equipe de
Planejamento: Diogo Roberto Bononi

Nome Integrante Técnico: Daniel de Almeida Lara

Nome Integrante Administrativo: Janaina Henrique
Stegemann

ANEXO LI

CTIC - Estudo Técnico Preliminar
Este documento obedece as seguintes leis e resolugoes:
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Lei Federal n°® 14.133/2021 de 1° de abril de 2021;

Artigos 8° 17, 20, 21, 22 e 23, e demais dispositivos da Resolugdo n° 283 de 5 de fevereiro de
2024 do Conselho Nacional do Ministério;

Manual de Orientag6es Técnicas (MOTec) do Conselho Nacional do Ministério Publico
RESOLUGCAO N° 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024;

RESOLUCAO N° 1.771/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024.

PROCESSO SEI n° 29.0001.0133733.2024-24

NOME: PROJETO/SOLUGAO
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de manutencao corretiva, suporte
técnico, e atualizagdo de Switches (HPE ARUBA), na modalidade PBS (Partner Branded Support.

INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Formalizacdo da Demanda, bem como demonstrar a
viabilidade técnica e econ6mica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias
para subsidiar o respectivo processo de contratagéo.

1. DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

1.1 Identificagado das necessidades de negécio
A necessidade institucional, de garantir a manutencado dos Switches, ora objetos desta demanda, por
equipe especializada e dedicada, bem como suas atualizagdes.

‘Promover a governanga da tecnologia da informacgao;

‘Assegurar a atualizagdo da infraestrutura tecnologica;

‘Promover atualizagdo do ambiente computacional frente a evolugao tecnoldgica;

-Garantir a seguranga da informag&o e comunicagdes

‘A contratagdo de empresa de suporte especializada em atualizacdo e manutencédo de equipamentos
trata-se de estratégia institucional a fim de garantir o funcionamento adequado de dispositivos e
garantir a continuidade do negdcio.

-Garantir a manutencgéao e funcionamento continuo, sendo manutengao corretiva e atualizagdes.
‘Objetivando a eficiéncia administrativa, a contratacdo de uma empresa especializada em suporte
desses equipamentos especificos e ora discriminados, permite que a coordenagédo de tecnologia se
concentre em suas atividades principais, enquanto os especialistas cuidam da manutencéo e
resolucao de problemas técnicos.

1.2 Identificagdo das necessidades tecnolégicas
Suporte e atualizagao dos equipamentos HPE Aruba;

Descrigao Quantidade Unidade
Servicos de atualizacdo e manutencdo de |12 més
Switches HPE ARUBA, cuja atuagao devera ser
inerente a atualizagdo de software e firmware,
manutengao corretiva com substituicdo de pecas
On-Site, diagnosticos de falha e atendimento a
chamados técnicos, nos termos constante do
TR.

1.3 Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC
A presente solicitagdo tem como objetivo a contratacdo de servigos especializados de suporte técnico
e atualizacdo tecnoldgica para os equipamentos HPE Aruba atualmente em operag&o na instituigao.


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%253A%252F%252Flegislacao.planalto.gov.br%252Flegisla%252Flegislacao.nsf%252FViw_Identificacao%252Flei%25252014.133-2021%253FOpenDocument&data=05%257C02%257CGilbertoPapalardo%2540mpsp.mp.br%257C728a402517294c6af0f008dd997be845%257C2dbd8499508d4b76a31dca39cb3d8f1d%257C0%257C0%257C638835479652376264%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%253D%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=lof04HzYZaYZSKndd7j4jSu6qVviaeV4dlQ0uhaQMFs%253D&reserved=0

Considerando que parte desses equipamentos encontra-se fora do ciclo de suporte do fabricante,
torna-se essencial os requisitos abaixo:

A manutencado do pleno funcionamento da infraestrutura de rede existente, com suporte técnico
qualificado, abrangendo agdes corretivas e evolutivas;

A atualizagéo de firmware, patches e demais componentes criticos, conforme recomendacgdes do
fabricante e melhores praticas de seguranga e desempenho;

A substituicdo eventual de equipamentos que ndo permitirem o reparo por modelos compativeis e
atualizados, exclusivamente com o intuito de manter a continuidade operacional e o alinhamento com
os padrdes tecnologicos atuais;

A padronizacédo e conformidade da solugdo com as normativas institucionais e as boas praticas em
TIC, garantindo a interoperabilidade e a gestéo eficiente dos ativos de rede.

2. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS
Descrigao Quantidade Unidade
Servicos de atualizacdo e manutencdo de |12 més
Switches HPE ARUBA, cuja atuagao devera ser
inerente a atualizagdo de software e firmware,
manutencao corretiva com substituicido de pecas
On-Site, diagnosticos de falha e atendimento a
chamados técnicos, nos termos constante do
TR.

2.1 nao ha interdependéncia com outras contratagoes
3. ANALISE DE SOLUGOES POSSIVEIS

Solugao 1
A aquisicao de novos equipamentos poderia ser uma solucdo em caso de defeitos, mas isso resultaria
em prejuizos significativos para a instituicao, tanto pelo custo do tempo de inatividade.

Solugao 2

A contratacdo de empresa especializada em manutencao inerentes a equipamentos HPE ARUBA e
fundamental para que a instituicdo tenha uma abordagem proativa e estratégica, que traga ganhos
reais quanto a vida util dos equipamentos e a continuidade do negdcio com alta disponibilidade.
Portanto, as possiveis solugdes limitam-se a abertura de livre concorréncia para que empresas que
atendam os requisitos minimos licitatérios, possam participar fornecer pontualmente a manutencao
dos equipamentos especificados dentro deste documento.

3.1 IDENTIFICAGAO DAS SOLUGOES POSSIVEIS

Solugao 1

A aquisicao de novos equipamentos poderia ser uma solugdo em caso de defeitos, mas isso resultaria
em prejuizos significativos para a instituicdo, tanto pelo custo do tempo de inatividade quanto pela
auséncia de suporte técnico especializado para lidar com possiveis problemas na rede durante essas
paradas. Por isso, € essencial contar com suporte técnico para garantir a resolugao eficiente de
problemas e minimizar interrupcoes.

Solugao 2

Nao existem outras solugdes possiveis para a contratagdo ou renovagcado de empresa de manutengao
e atualizacdo de equipamentos HPE Aruba. Nao obstante, deve-se observar o prazo de prestagao do
servico especializado bem como a especificidade os equipamentos que formam objeto dessa
contatagao.

3.2 ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

Nao se

Requisito Solugao |Sim |[Nao Aplica

Solugao
1




Respligifm encontra-se implantada em outro | Solugao |Sim |Nao Nao_ se
Araan-aotaontidada Aa Adminictracran Piibhling? Apllca
UIUGU UU T aus ua /Auittmirou G\’vGU T uvlnoas So|ugéo

5 X

Solugao

Solugéo «
A Solugdo esta disponivel no Portal do |1
Software Publico Brasileiro? (quando se tratar | Solugéo
de software) 2

Solucéao

Solugao «
A Solucdo é composta por software livre ou | 1
software publico? (quando se tratar de|Solugdo
software) 2

Solugao

Solucéao «
A Solugdo é aderente as politicas, premissas | 1
e especificagdes técnicas definidas pelos|Solugao
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? 2

Solugao

Solugao
A Solucao é aderente as regulamentagdes da | 1 X
ICP-Brasil? (quando houver necessidade de | Solugédo
certificagao digital) 2

Solugéo
A Solucdo ¢é aderente as orientagdes, | Solugao «
premissas e especificacbes técnicas e |1
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o |Solugéo
objetivo da solugédo abranger documentos |2
arquivisticos)
3.3 Pesquisa inicial de pre¢cos de mercado

Prego Médio
Descricao Quant. |Unidade o
Unitario Total

Servigos de atualizagao e
manutenc¢ao de Switches HPE
ARUBA, cuja atuagao devera
ser inerente a atualizagao de
software e firmware,
manutengao corretiva com 12 meses 49.870,17 |598.442,04
substituicao de pecas On-Site,
diagnésticos de falha e
atendimento a chamados
técnicos, nos termos
constante do TR
TOTAL 598.442,04




3.4 Registro de solugdes consideradas inviaveis

Solugao 1

A aquisicdo de novos equipamentos poderia ser uma solugdo em caso de defeitos, mas isso seria
inviavel devido aos prejuizos significativos para a instituicdo, tanto pelo custo do tempo de inatividade
quanto pela auséncia de suporte técnico especializado para resolver possiveis problemas na rede
durante essas paradas. Por isso, € essencial contar com suporte técnico para garantir a resolugéo
eficiente de problemas e minimizar interrupgoes.

3.5 Parcelamento da solugao de Ti

Nao existe a possibilidade de aplicar o parcelamento em fungao do carater indivisivel da prestagao de
servigo

3.6 Resultados e beneficios a serem alcangados

A implementagao de suporte técnico especializado permitira a substituicdo rapida de equipamentos
em caso de defeitos, reduzindo significativamente o tempo de inatividade da rede. Essa abordagem
garante maior eficiéncia operacional, minimizando interrupgdes nos processos e otimizando a
continuidade das atividades da institui¢ao.

3.7 Requisitos de capacitacao técnica

A presente contratagdo nao prevé treinamentos, bem como a capacitacdo dos servidores da
Instituicdo, tendo em vista que a equipe ja possui conhecimento na solugao.

3.8 Requisitos de experiéncia profissional

A empresa contratada devera contar com profissionais qualificados, com experiéncia comprovada na
substituicdo de equipamentos e na prestacao de suporte técnico especializado, garantindo agilidade e
eficiéncia na resolugéo de problemas.

3.9 Requisitos de formacgao da equipe

Nao sera necessario, pois 0s equipamentos ja estdo em uso e a contratacédo € para suporte técnico a
ser realizado pela empresa contratada.

3.10 Requisitos sociais, ambientais e culturais

Por se tratar de uma solugdo tecnoldgica digital, ndo ha impacto ambiental no desenvolvimento das
atividades previstas neste Estudo Técnico Preliminar. Ainda, ndo ha utilizacédo de recursos que
comprometam a sustentabilidade ou produzam significativo impacto ambiental.

Esclarecemos que a HP possui um programa denominado: HP Planet Partners, que promove a
economia circular.

A HPE (Hewlett Packard Enterprise), que inclui a linha de redes HPE Aruba, possui um programa
global de reciclagem e recondicionamento de equipamentos de TI, incluindo switches e outros
dispositivos de rede. Esse programa faz parte das politicas de sustentabilidade e economia circular da
empresa.

Programa de Reciclagem da HPE — HPE Asset Upcycling Services

O principal programa voltado a reciclagem é chamado:

HPE Asset Upcycling Services

Esse servigo permite que empresas devolvam equipamentos antigos — incluindo switches Aruba,
servidores, storages, entre outros ativos de Tl — de forma segura e sustentavel. A HPE oferece:
Coleta e logistica dos equipamentos antigos;

Avaliagao do valor residual do ativo;

Descarte seguro e em conformidade com regulamentagées ambientais;

Reciclagem responsavel, com emissao de certificados;

Abrangéncia:

Equipamentos HPE e de terceiros (n&o restrito a marca);

Atendimento global, com suporte local por meio de parceiros autorizados.

Segurancga:

Os dados contidos nos equipamentos sao apagados com métodos certificados, garantindo a
segurancga da informacgao.

https://www.hpe.com/psnow/doc/4aa4-4887pte

A reciclagem é da responsabilidade da empresa contratada.

3.11 Desenvolvimento de agentes publicos

Nao ha necessidade de desenvolvimento de competéncias de agentes publicos para fins de gestao
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contratual, a equipe ja tem conhecimento das fungbes que serao desempenhadas.

3.12. ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL - PCA

Os servicos pretendidos foram incluidos no PCA 2025 no presente exercicio e aprovado pelo PGJ.
3.13. Requisitos de seguranga

A execugao do objeto desta contratagdo seguira em estreita observancia dos ditames estabelecidos
pela LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 (Lei Geral de Prote¢cado de Dados Pessoais) - LGPD.
A Contratada obriga-se a observar a RESOLUCAO N° 1.771/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024, a
qual dispde sobre a implantagao de programa de integridade nas contratagdes do Ministério Publico
do Estado de Sao Paulo.

3.14. Adequacao orcamentaria e cronograma fisico/financeiro

A despesa onerara os recursos do subelemento 339040.90 — Servigos de Tecnologia da Informacéo,
Programa de Trabalho 03.126.2701.4.614, Projeto Atividade 614 — Manutengdo da Tecnologia da
Informacgao do Ministério Publico - U.G.E. 27.01.01 — Gabinete do Procurador Geral de Justi¢ca, U.G.O.
270010 Ministério Publico, Categoria Econémica 3 Outras Despesas Correntes - Fonte de Recursos
150010001.

4. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
4.1 CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Os custos totais de propriedade de garantia e manutencgdo. inerentes ao ciclo de vida dos bens e
servigos da solugédo, ja estao incluidos nos valores dos servigos a serem prestados

4.2 MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Os custos de garantia, manutencédo. inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos da solucéo, ja
estdo incluidos nos servicos a serem prestados, desta forma ndo ha como fazer o comparativo dos
custos totais de propriedade.

4.3 Solugao viavel mais vantajosa

Solugao 02

A contratacdo de uma empresa especializada em suporte técnico representa uma solugdo pratica e
eficiente para a gestdo e manutencéo da infraestrutura de rede. Essa abordagem é viavel, pois reduz
custos relacionados a paradas prolongadas e evita investimentos desnecessarios em equipamentos
novos em casos de defeitos simples. Além disso, é vantajosa ao oferecer acesso a uma equipe
qualificada, capaz de diagnosticar e resolver problemas rapidamente, garantindo a continuidade das
operacoes e o desempenho ideal da rede.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na atualizagdo e
manutencédo de Switches HPE ARUBA, cuja atuacéo devera ser inerente a atualizagdo de software e
firmware, manutengao corretiva com possibilidade de substituicdo de pecas On-Site, diagndsticos de
falha e atendimento a chamados técnicos.

Descrigao Quantidade Unidade
Servicos de atualizacdo e manutencido de |12 més
Switches HPE ARUBA, cuja atuacao devera ser
inerente a atualizacdo de software e firmware,
manutencao corretiva com substituicido de pecas
On-Site, diagndsticos de falha e atendimento a
chamados técnicos, nos termos constante do
TR.

6. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO



Preco Médio

Descrigao Quant. | Unidade
Unitario Total

Servigos de atualizagao e
manutencao de Switches HPE
ARUBA, cuja atuacao devera ser
inerente a atualizagdo de software
e firmware, manutencao corretiva|12 meses 49.870,17 {598.442,04
com substituicao de pecas On-Site,
diagnésticos de falha e
atendimento a chamados técnicos,
nos termos constante do TR

TOTAL 598.442,04

7. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Declaro que a solucao apresentada neste estudo técnico preliminar € a mais viavel, considerando os
aspectos técnicos e econémicos para a Instituicéo.

Garantir o pleno funcionamento dos equipamentos HPE ARUBA, pretendendo alcancar a alta
disponibilidade em que mantem-se esses equipamentos atualizados com os recursos mais recentes e,
também, garantir os reparos necessarios nas hipéteses de interrup¢cdo de seus funcionamentos.
Objetiva-se a economizar recursos e assegurar a continuidade da disponibilidade dos servigos
institucionais, tendo em vista as informagdes apresentadas neste Estudo Técnico Preliminar.

Diante do exposto, concluimos que a contratacdo pretendida é de essencial importancia, tendo em
vista a disponibilidade dos servigos de rede na Instituigao.

8. AVALIACAO DAS NECESSIDADES (*) DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE PARA A EXECUGAO
CONTRATUAL.

(*) Infraestrutura tecnoldgica e elétrica, logistica, espaco fisico, mobiliario e outras que se apliquem.
Nao ha necessidade de adequacao do Ambiente.

9. AVALIAGAO DOS RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS A IMPLANTAGAO E A
MANUTENGCAO DA SOLUGAO DE TI.

9.1 Recursos Humanos:

Equipe de rede da Diretoria de Infraestrutura e Operagdes do CTIC (Centro de Tecnologia da
informagdo e Comunicagéo), acompanhara todas as atividades a serem realizadas na implantagdo da
solucao.

9.2 Recursos Materiais:
A equipe de Rede da Diretoria de Infraestrutura e Operagdes do CTIC. ja possui todos os
equipamentos e materiais necessarios.

10. ATIVIDADES DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A
DISPONIBILIDADE DE TEMPO PARA APLICACAO DAS LISTAS DE VERIFICACAO E ROTEIROS
DE TESTES.
Apoés a execugao a equipe de planejamento dedicara seu tempo para as etapas de verificagao, testes
€ aprovagao ou reprovagao dos servigos.
Lista de verificagao

Etapa Indicador

Verificagdo dos servigos Funcionalidade dos servigos




Aceite dos servicos Afericdo das funcionalidades e
desempenho

Roteiro de testes

Etapa Indicador

Execucao da manutencao de | Acompanhar a performance da

equipamentos solugao

11. APROVAGAO E ASSINATURA
A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pelo Art. 8 Secéo | da RESOLUCAO N° 283,
DE 5 DE FEVEREIRO DE 2024 do CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO.

Integrante Requisitante - Lider da Equipe de
Planejamento: Diogo Roberto Bononi

Integrante Técnico: Daniel de Almeida Lara
IntegranteAdministrativo: Janaina Henrique Stegemann

ANEXO Il

RESOLUGAO N° 308/2003 - P.G.J., DE 18 DE MARGO DE 2003, ALTERADA PELA RESOLUGAO N° 1.780/2024-PGJ,
DE 30 DE JANEIRO DE 2024

Estabelece normas para a aplicagao de multas previstas na Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junhc
de 1993, com suas alteragbes e na Lei Estadual n.° 6.544, de 22 de novembro de 1989, no
ambito do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo e da providéncias correlatas.

O Procurador-Geral de Justica, no uso de suas atribuicdes previstas no artigo 19, inciso 1X,
alinea "a", da Lei Complementar n.° 734, de 26 de novembro de 1993,

Considerando o que estabelece o artigo 115 da Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993,
com suas alteracoes,

Considerando a necessidade de se adaptar a atual norma sobre aplicagdo de multas no ambitc
deste Ministério Publico,

Resolve:

Art. 1°. A sancdo administrativa de multa prevista na Lei Federal n. 14.133, de 1° de abril de
2021, sera aplicada, no &mbito do Ministério Publico, de acordo com as normas estabelecidas nesta Resolugado. (Redacac
dada pela Resolugéo n°® 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024)

Art. 2°. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo Ministério Publico, ensejara a aplicagdo de multa
correspondente de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do respectivo ajuste, conforme previsto no edital.
(Redagéo dada pela Resolugéo n° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024 )

Artigo 3° - O atraso injustificado na execucdo do servigo, obra ou fornecimento do material,
sujeitara o contratado a multa de mora, calculada sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, na seguinte conformidade:

| — de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias; ( Redagcéo dada pels



Resolucéo n® 1.780/2024-PGJ. de 30 de janeiro de 2024)
Il — atraso superior a 30 (trinta) dias caracteriza inexecugao parcial ou total, conforme o caso,

aplicando-se o disposto no artigo 6°. (Redagéo dada pela Resolugéo n° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024 )

Artigo 4° - O atraso sera contado em dias corridos, a partir do primeiro dia Util, de expediente da
Instituicdo, subseqliente ao término do prazo estabelecido para a entrega do material ou execug¢éo da obra ou do servigo,
até o dia anterior a sua efetivagao.

Artigo 5° - O material recusado ou servigo executado em desacordo com o estipulado, devera ser
substituido ou refeito no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da comunicagéo da recusa.

Paragrafo Unico - A ndo ocorréncia da substituicdo ou nova execugédo dos servigos ensejara a
aplicagdo da multa estabelecida no artigo 3° desta Resolugéo, considerando-se a mora a partir do primeiro dia Util seguinte
ao término do prazo fixado no "caput" deste artigo.

Artigo 6° - Pela inexecugéao total ou parcial dos servigos, obras ou fornecimento de materiais
podera ser aplicada multa:

| - de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor das mercadorias ndo entregues
ou da obrigagdo ndo cumprida. (Redagéo dada pela Resolugdo n°® 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024 )

§ 1° - Na aplicagdo da multa a que se refere o inciso | deste artigo, levar-se-a em conta o tipo de
objeto, o montante de servigo, obras ou materiais eventualmente executados ou entregues e os prejuizos causados &
Instituicéo e a reincidéncia da contratada.

Artigo 7° - O pedido de prorrogagao do prazo para conclusdo de obras, servigos ou para entrega
de materiais, devera ser encaminhado a Diretoria Geral e s6 sera apreciado se apresentado antes do vencimento dc
prazo pactuado, devidamente justificado.

Paragrafo unico - A unidade requisitante manifestar-se-a prévia e obrigatoriamente acerca da
possibilidade de ser concedida a prorrogagao ou da ocorréncia de eventuais prejuizos.

Art. 8°. A aplicagdo de multa prevista nesta Resolugdo sera apurada em processo administrativo,
assegurada a defesa prévia, que devera ser apresentada no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento de
notificagédo. (Redacdo dada pela Resolucédo n°® 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024 )

Artigo 9° - Da aplicacdo da multa cabera recurso administrativo, que podera ser interposto nc
Protocolo Geral do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, nos termos do § 4° do artigo 109 da Lei Federal n.° 8.666,
de 21 de junho de 1993 e suas alteragbes, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar de sua notificagao.

Artigo 10 - Decorridos 15 (quinze) dias da notificacdo da decisdo definitiva, o valor da multa,
aplicada apoés regular processo administrativo, sera- descontado da garantia prestada quando da assinatura do contratc
ou instrumento equivalente;

Il - descontado de pagamentos eventualmente devidos, quando n&do houver garantia ou esta for
insuficiente; ou

Il - recolhido por intermédio de guia de recolhimento especifica, pela propria pessoa fisica ou
juridica multada, preenchendo-se o campo respectivo com o cédigo n.° 500, junto a Nossa Caixa Nosso Banco S/A.

Paragrafo unico - Os valores provenientes das multas constituem receitas do Fundo Especial de
Despesa do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo, nos termos do artigo 3° da Lei Estadual n.° 10.332, de 21 de
junho de 1999.

Artigo 11 - Decorridos 30 (trinta) dias da notificagdo da decisao definitiva de aplicagdo da multa e
nao tendo sido ela quitada, serdo adotadas as medidas necessarias visando sua cobranga.

Paragrafo unico - A atualizagdo monetaria da multa sera efetuada, até a data de seu efetivo
pagamento, com base no INPC - IBGE.

Art. 12. — A sangédo de multa é autbnoma e a sua aplicagdo nao exclui a imposigao de outras
previstas na Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021. (Redagéo dada pela Resolucdo n° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de
2024)

Paragrafo unico. As multas aplicadas a uma mesma pessoa fisica ou juridica, decorrentes de
contratos distintos, serdo exigidas cumulativamente. (Incluido pela Resolucdo n° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de
2024)

Artigo 13 - A presente Resolugdo devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, todos os
instrumentos convocatodrios de licitagao, contratos ou equivalentes.

Artigo 14 - As disposi¢cdes constantes desta Resolugao aplicam-se, também, as contratagbes
decorrentes de dispensa ou inexigibilidade de licitagao.

Artigo 15 - Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua publicagado, ficando revogado a Ato
Normativo n® 229/2000 - PGJ, de 03.03.2000.



ANEXO Il

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO N° 90.072/2025

OBJETO: Contratagao de empresa especializada na prestacao de servicos de manutengao corretiva, suporte
técnico, e atualizagado de switches (HPE ARUBA).

Prezados Senhores:
Apods analisarmos, minuciosamente, toda a documentagao constante do edital da licitagdo supracitada e de seus anexos

e tomarmos conhecimento das suas condigdes, propomos executar, sob nossa integral responsabilidade, nas condigbes
e prazos constantes do edital, conforme abaixo descrito.

PREGO
ITENS DESCRICAO DO OBJETO QUANT. UNID. PREGO TOTAL
UNITARIO

Contratagdao de empresa especializada
na prestacdo de servicos de

1 manutengao corretiva, suporte 12 meses
técnico, e atualizagcio de switches
(HPE ARUBA)

PREGO TOTAL (R$)

Prazo de execucgao: A partir da data da assinatura do contrato pelo ultimo signatario.

1. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagéo.

2. Dados da licitante:
a) Numero do CNPJ:

b) Raz&o Social:
c) Enderego completo:
d) Telefone(s) comercial:

e) E-mail comercial:

3. Dados do(s) representante(s) legal(is) ou procurador(es) que firmara(ao) eletronicamente o instrumento contratual,
por intermédio do Sistema SEI do MPSP:

a) N° do CPF:

b) Nome completo:

¢) E-mail:



d) Telefone de contato:

€) Se é socio administrador ou procurador:

4. Dados bancarios no Banco do Brasil (se a licitante ja possuir conta-corrente no Banco do Brasil S/A):

Conta corrente n°:
Agéncia n°:
ou

4.1. A proponente, caso seja declarada vencedora do certame, compromete-se a abrir conta-corrente
em uma das agéncias do Banco do Brasil S/A, logo apdés a publicagdo da homologagédo e
adjudicacao, informando imediatamente os dados ao Pregoeiro ou a Comissao de Contratagao (se a
licitante ainda n&o possuir conta-corrente no Banco do Brasil S/A).

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

OBS.: A planilha de proposta devera ser enviada somente pel a licitante detentora da melhor oferta.

ANEXO IV
MODELO(S) DE DECLARAGAO(OES)
ANEXO IV.1

MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha condigdo de
representante legal de (nome empresarial ou denominagdo) , CNPJ N°
, interessado em participar do Pregado Eletronico n° 90.072/2025, Processo n° 216/25-DG/MP
DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante:

1. encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho e Previdéncia, no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituigdo Federal;

2. declara a inexisténcia de superveniéncia de fato impeditivo a participagdo em licitagdes, promovidas por
Orgaos ou Entidades Publicas, e do artigo 10 da Lei Federal n® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998.

3. ndo se enquadra em nenhuma das hipéteses de vedagdes previstas na Resolugdo n° 37, de 28 de abril de
2009, do Conselho Nacional do Ministério Publico, em especial nos artigos 3° e 4° e alteragdes posteriores.

4 . atende aos requisitos de habilitagdo, sendo que o declarante responde pela veracidade das informagdes
prestadas (inc. I, art. 63, da Lei n® 14.133/2021).

5. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas (inc. IV, art. 63, da Lei n® 14.133/2021).



6 . suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art.
63, §1°, da Lei n° 14.133/2021).

7. Observa as normas relativas a saude e seguranga no Trabalho, para os fins estabelecidos pelo paragrafo
Unico do artigo 117 da Constituicdo do Estado de Sao Paulo.

8. Sem prejuizo das sang¢des e multas previstas na legislagdo aplicavel ao caso, ndo se enquadra em nenhuma
das hipdteses de vedacdo de contratar com a Administracdo Publica, previstas no art. 14 da Lei Federal n°
14.133/2021.

9 . Atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar

empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n°® 6.019, de 1974, com redacao dada
pela Lei n°® 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

ANEXO IV.2

MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUAGCAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPGAO,
EM ATENDIMENTO A LEI FEDERAL N° 12.846/2013
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha condigdo de
representante legal de (nome empresarial ou denominagdo) , CNPJ N°
, interessado em participar do Pregao Eletrénico n® 90.072/2025, Processo n° 216/25-DG/MP,
DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar da presente Licitagédo foi elaborada de maneira independente pelo Licitante, e c
conteudo da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquet
outro participante potencial ou de fato da presente Licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar da presente Licitagdo néo foi informada, discutida ou
recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

(c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial
ou de fato da presente Licitagdo quanto a participar ou ndo da referida licitagao;

(d) que o contelido da proposta apresentada para participar da presente Licitagdo ndo sera, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitagac
antes da adjudicacao do objeto da referida licitagao;

(e) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente Licitagdo nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do 6rgéo licitante antes da abertura oficial das
propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensado desta declaragéo e que detém plenos poderes e informagbes para
firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negécios de forma a coibir fraudes, corrupgéo €
a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administragao Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal



n° 12.846/ 2013, e ao Decreto Estadual n® 69.588/2025, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele
relacionada;
Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
previstos em Lei;
lll - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses
ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitagbes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag&o ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimentc
licitatorio publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagao de qualquer ato de procedimento licitatorio publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato
administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagées ou prorrogagdes de contratos celebrados
com a administragdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administragao publica;
V - dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuacéo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

ANEXO IV.3

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE
(em papel timbrado da licitante)

ATENGAO: ESTA DECLARAGAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR LICITANTES QUE SEJAM ME/EPP.

Eu, , portador do CPF n° , ha condigdo de representante
legal de (nome empresarial ou denominagado) , CNPJ N° , interessado
em participar do Pregéo Eletronico n® 90.072/2025, Processo n° 216/25-DG/MP, DECLARO, sob as penas da Lei, o seu
enquadramento na condi¢gao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n® 123/2006, bem como sua nao inclusao nas vedagodes previstas no mesmo diploma legal.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)



ANEXO IV.4

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO COOPERATIVA QUE PREENCHA AS CONDIGOES
ESTABELECIDAS NO ART. 34, DA LEI FEDERAL N° 11.488/2007
(em papel timbrado da licitante)

ATENGCAO: ESTA DECLARAGCAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR LICITANTES QUE SEJAM

COOPERATIVAS.
Eu, , portador do CPF n° , ha condigdo de representante
legal de (nome empresarial ou denominagao) , CNPJ N° , interessado

em participar do Pregéo Eletrénico n°® 90.072/2025, Processo n° 216/25-DG/MP, DECLARO, sob as penas da Lei, que:
1. O Estatuto Social da cooperativa encontra-se adequado a Lei Federal n® 12.690/2012;

2. A cooperativa aufere Receita Bruta até o limite definido no inciso 1l docaputdo art. 3° da Lei Complementar Federal n°
123/2006, a ser comprovado mediante Demonstracdo do Resultado do Exercicio ou documento equivalente;

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

ANEXO IV.5

MODELO DE DECLARAGAO PARA FINS DE ATENDIMENTO AO ART. 4°, §2°, DA LEI N° 14.133/2021
(em papel timbrado da licitante)

Eu, (nome completo), CPF n° , representante legal da empresa
(nome da licitante), CNPJ n° , DECLARO, sob as penas da lei, para fins de
atendimento ao art. 4°, §2°, da Lei n° 14.133/2021, que referida empresa, no ano-calendario de realizagao do Pregao
Eletrénico n°® 90.072/2025, Processo n° 216/25-DG/MP, ainda n&o celebrou contratos com a Administragdo Publica cujos
valores somados extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

(Local e data).




(Nome/assinatura do representante legal)

ANEXO V

RESOLUGAO N° 37, DE 28 DE ABRIL DE 2009, ALTERADA PELA RESOLUGAO N° 241, DE 28 DE SETEMBRO DE
2021.

Altera as Resolugdes CNMP n° 01/2005, n° 07/06 e n° 21/07, considerando o disposto
na Sumula Vinculante n° 13 do Supremo Tribunal Federal.

O CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, no exercicio da competéncia prevista no art. 130-A,
§2°, inciso Il, da Constituigdo Federal € com arrimo no artigo 19 do Regimento Interno, a luz dos considerandos
mencionados nas Resolugdes CNMP n° 01, de 07.11.2005, n° 07, de 17.04.2006, e n° 21. de 19.06.2007, e considerando
ainda, o disposto na Sumula Vinculante n° 13 do Supremo Tribunal Federal, em conformidade com a decisdo plenaria
tomada na sessao realizada no dia 28.04.2009, RESOLVE:

Art. 1° E vedada a nomeacdo ou designagdo para cargos em comissdo e fungdes comissionadas, no ambito do
Ministério Publico da Unido e dos Estados, de cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, dos respectivos membros, compreendido o ajuste mediante designagbes ou cessdes
reciprocas em qualquer 6rgao da Administracao Publica direta e indireta dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.

Art. 2° E vedada a nomeacéo ou designacdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de servidor ocupante, no dmbito do mesmo Ministério Publico, de cargo de
diregao, chefia ou assessoramento, para exercicio de cargo em comissao ou fungéo comissionada, compreendido o ajuste
mediante designagdes ou cessdes reciprocas em qualquer 6rgao da administragéo publica direta e indireta dos Poderes
da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal € dos Municipios.

Art. 2°-A. Nao se aplicam as vedagbes constantes nos artigos 1° e 2° a nomeagao ou a designagéo de servidol
efetivo para ocupar cargo em comissdo ou fungdo de confianga, desde que ndo exista subordinagédo direta entre ¢
nomeado e o membro do Ministério Publico ou servidor determinante da incompatibilidade. (Incluido pela Resolugédo n¢
192, de 9 de julho de 2018)

Art. 2°-B. Nao se aplicam as vedagdes previstas nos arts. 1° e 2° ao cOnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de membros ou servidores aposentados ou falecidos. (Acrescido pele
Resolucéo n° 241, de 28 de setembro de 2021)

Art. 2°-C. Considera-se reciproca a nomeagao ou designagao de quaisquer das pessoas referidas nos arts. 1° €
2°, realizada diretamente ou mediante triangulagéo entre membro do Ministério Publico ou servidor ocupante de cargo de
direcdo, chefia ou assessoramento, e outro agente politico ou autoridade de 6rgdo da Administragao Publica, direta ou
indireta, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (Acrescido pela Resolugdo n° 241, de 28 de
setembro de 2021)

Art. 2°-D. Aplicam-se as vedagbes previstas nos arts. 1° e 2° aos servidores oriundos de outros érgaos da
Administragdo Publica, direta ou indireta, que tenham cargo efetivo na instituicdo de origem e que se encontrem nc
exercicio de alguma atividade submetida a administragédo do Ministério Publico, que tenham parentesco com membro ou
servidor ocupante de cargo de diregcdo, chefia ou assessoramento. (Acrescido pela Resolugédo n° 241, de 28 de setembra
de 2021)

Art. 2°-E. Admite-se a nomeagéo de membro aposentado do Ministério Publico para ocupar cargo em comissao
na administragdo ministerial, desde que ndo esteja inserido em nenhuma das vedagdes previstas nos arts. 1° e 2°.
(Acrescido pela Resolucao n°® 241, de 28 de setembro de 2021)

Art. 2°-F. As vedagdes previstas nos arts. 1° e 2° quanto ao impedimento por parentesco superveniente a
nomeacao ou a designagao, aplicam-se aos servidores efetivos do Ministério Publico, apenas a nomeagao ou designagac
para servir junto ao membro do Ministério Publico determinante da incompatibilidade, vedada nova nomeacao para outrc
cargo em comissao ou fungédo comissionada. (Acrescido pela Resolugdo n°® 241, de 28 de setembro de 2021)

Art. 2°-G. As vedacgbes dos arts. 1° e 2°, no caso de impedimento superveniente, ndo se aplicam aos servidores
sem vinculo com o Ministério Publico, no exercicio do cargo em comissao ou da fungdo comissionada. (Acrescido pele

Resolugéo n° 241, de 28 de setembro de 2021)
Art. 3° Constituem praticas de nepotismo vedadas no ambito de todos os 6rgéos do Ministério Publico da Uniac

e dos Estados: (Redacao dada pela Resolugao n® 172, de 4 de julho de 2017)




| — a contratagdo, em casos excepcionais de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, de pessoa juridica da qual
sejam soécios conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos
respectivos membros ou de servidor investido em cargo de direcdo e de assessoramento; (Incluido pela Resolugéo n¢
172, de 4 de julho de 2017)

Il - a contratagdo, independentemente da modalidade de licitagdo, de pessoa juridica que tenha em seu quadrc
societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos
membros ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fungbes administrativas, assim como de servidores
ocupantes de cargos de diregado, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na
linha hierarquica da area encarregada da licitag&o. (Incluido pela Resolucdo n° 172, de 4 de julho de 2017)

§ 1° A vedagdo prevista no inciso Il deste artigo ndo se aplica as hipéteses nas quais a contratagdo seja
realizada por ramo do Ministério Publico diverso daquele ao qual pertence o membro ou servidor gerador da
incompatibilidade. (Incluido pela Resolugdo n° 172, de 4 de julho de 2017)

§ 2° A vedacgao constante do inciso Il deste artigo se estende as contratagdes cujo procedimento licitatério tenha
sido deflagrado quando os membros e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos
cargos e fungdes, assim como as licitagbes iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizagao. (Incluido pelg
Resolugéo n° 172, de 4 de julho de 2017)

§ 3° A contratagdo de empresa pertencente a parente de membro ou servidor ndo abrangido pelas hipéteses
expressas de nepotismo podera ser vedada pelo 6rgao do Ministério Publico competente, quando, no caso concreto,
identificar risco potencial de contaminagéo do processo licitatério. (Incluido pela Resolucédo n° 172, de 4 de julho de 2017)

Art. 4° E vedada a prestagéo de servigo por empregados de empresas fornecedoras de mao-de-obra que sejarr
parentes até o terceiro grau dos respectivos membros ou servidores dos 6rgéos contratantes do Ministério Publico da
Unido e dos Estados, observando-se, no que couber, as restrigcdes relativas a reciprocidade entre os Ministérios Publicos
ou entre estes e 6rgaos da administragéo publica direta ou indireta, federal, estadual, distrital ou municipal.

Paragrafo unico. Cada 6rgdo do Ministério Publico estabelecera, nos contratos firmados com empresas
prestadoras de servigos, clausula proibitiva da prestacéo de servigo no seu dmbito, na forma estipulada no caput.

Art. 5°. As vedacgobes previstas nesta Resolugédo séo aplicaveis no ambito de cada Ministério Publico Estadual e
do Ministério Publico da Unido, ndo se aplicando entre Ministérios Publicos de estados distintos e entre Ministério Publicc
Estadual e qualquer ramo do Ministério Publico da Unido. (Redacéo dada pela Resolucéo n°® 241, de 28 de setembro de
2021)

Art. 6° Os convénios gerais de credenciamento do Programa de Saude e Assisténcia Social do Ministério Publicc
da Unido - PLAN-ASSISTE com pessoas fisicas e juridicas (médicos, dentistas, clinicas, hospitais etc.) ndo estao sujeitos
as restrigbes desta Resolugdo. (Redagdo dada pela Resolucdo n° 241, de 28 de setembro de 2021 )

Art. 7° Os 6rgaos do Ministério Publico da Unido e dos Estados adotardo as providéncias administrativas para
adequacao aos termos desta Resolugao no prazo de trinta dias.

Art. 8° Revogam-se as disposi¢bes em contrario.

Brasilia-DF, 28 de abril de 2009.

ANTONIO FERNANDO BARROS E SILVA DE SOUZA
Presidente do Conselho Nacional do Ministério Publico

ANEXO VI

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

PROCESSO N° /2025
CONTRATO N° _/2025

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| FAZEM O MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO E , RELATIVAMEN TE
A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA, SUPORTE
TECNICO, E ATUALIZACAO DE SWITCHES (HPE ARUBA), OBJETO
DO PREGAO ELETRONICO N° _/2025.



O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o
ntmero 01.468.760/0001-90, por meio do FUNDO ESPECIAL DE DESPESA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DE SAO PAULO, C.N.P.J. n° 13.885.115/0001-52, isento de Inscrigdo Estadual, com sede na rua Riachuelo n° 115,
CEP n° 01007-904, nesta Capital, neste ato representado pelo Doutor DENIS FABIO MARSOLA, Promotor de Justica e
seu Diretor-Geral, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro, a empresa .........c............. ,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o nimero ............... , estabelecida na Rua .................cooeeininnee.
-CEP .......... ERNUTT , heste ato representada pelo Senhor .................... , representante legal, CPF n° ......... , doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrbnico n°® /2025, em observancia as disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas da
legislagao aplicavel, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente avenga a prestagcdo de servigos de manutengdo corretiva, suporte técnico, e
atualizagéo de switches (HPE ARUBA), constante do Pregéo Eletronico n°® /2025, obedecidas as disposigbes
estabelecidas no edital e as condigdes constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA no mencionado
procedimento.

1.2. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte integrante deste
instrumento, independentemente de transcrigéo:

1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitagao;

1.2.3. A Proposta do contratado; e

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.2.5. O regime de execugéao deste contrato é a empreitada por prego global.
CLAUSULA 22 - DA VIGENCIA

2.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura eletrénica pelo ultimo
signatario, podendo ser prorrogado, na forma da lei, por iguais e sucessivos periodos, até o prazo maximo de 60
(sessenta) meses, desde que as condi¢cdes e os precos permanegam vantajosos para o CONTRATANTE, permitida a
negociacdo com a CONTRATADA ou a extingdo contratual, respeitadas as condi¢des e os prazos previstos em lei e
neste termo.

2.2. A CONTRATADA podera se opor a prorrogagao de que trata o subitem acima, desde que o faga mediante
documento escrito, recebido pelo CONTRATANTE com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias corridos antes
do vencimento do contrato ou de cada uma das eventuais prorrogagdes do prazo de vigéncia, mediante
correspondéncia protocolada na Diretoria da Area de Comunicacdes Administrativas do CONTRATANTE, ou e-mail,
com confirmagao de leitura, enviado ao Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do CONTRATANTE, no
endereco eletrénico correspondente (ctic@mpsp.mp.br).

2.3. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo de que trata o subitem acima é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para 0 CONTRATANTE e em harmonia com os
precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido, permitida a negociagdo com
a CONTRATADA.

2.4. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual, e ndo podera pleitear qualquer espécie de
indenizagao em razdo da nao prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do CONTRATANTE.

2.5. Eventuais prorrogagbes de contrato serdo formalizadas mediante celebragdo de termo aditivo, respeitadas as
condic¢oes prescritas na Lei n° 14.133, de 2021.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada com as sangdes de
declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de



aplicagéo.

2.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebracéo do
contrato estara sujeita a condigdes resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicio para atender as
respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o CONTRATANTE na manutengdo do contrato, desde que o CONTRATANTE
comunique ao Contratado a opgéo pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relagédo
a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingao do contrato a partir da referida data de aniversario
contratual.

2.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas na subdivisdo acima
desta clausula, a CONTRATADA néao tera direito a qualquer espécie de indenizagao

CLAUSULA 3?2 - CLAUSULA TERCEIRA - DO LOCAL, DO PRAZO DE EXECUGAO, DOS PRAZOS DO ACEITE
PROVISORIO E DO ACEITE DEFINITIVO E DOS MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO.

3.1. Os servigos deverdo ser executados durante 12 (doze) meses, na Rua Riachuelo 115, Centro, Sdo Paulo, SP —
Telefones: (11) 3119-9240/9241, ou outro local, nos limites da Capital, a critério da Administragdo, mediante aviso por
escrito com antecedéncia minima de 48 horas.

3.2. Apds a execugao dos servicos, o CONTRATANTE submetera os mesmos a verificacdo quanto as especificagbes
constantes do Edital e da Proposta Comercial.

3.2.1. As verificagdes serao realizadas a critério do CONTRATANTE.
3.2.2. O recebimento provisorio e definitivo do objeto se dara nos termos do art. 140 da Lei n® 14.133/2021.
3.3. DO ACEITE PROVISORIO:

3.3.1. Para a realizagao dos servigos, a CONTRATADA deve executar o objeto do contrato a partir do inicio da vigéncia
do contrato.

3.3.2. O recebimento provisério dos servigos sera realizado da seguinte forma:
3.3.2.1. A CONTRATADA deve executar todos os servigos contratados e emitir a nota fiscal mensalmente .

3.3.3. Caso os servigos executados ndo atendam as especificagdes, a empresa sera penalizada, pelo nao
cumprimento do estabelecido no Termo de Referéncia e proposta, bem como estara sujeita as medidas cabiveis.

3.3.4. O Termo de Recebimento Provisério (TRP) sera emitido pela CONTRATANTE, por meio do Fiscal Técnico, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis a partir da data da execugdo dos servigos e recebimento da nota fiscal, para efeito de
verificagdo da conformidade com as especificagbes constantes do Edital e da proposta.

3.3.4.1. A verificagdo dos servigos ocorre mensalmente, sendo a primeira realizada apés 30 (trinta) dias da data da
execugao dos servigos, e as subsequentes a cada periodo de 30 (trinta) dias, todas mediante a apresentagao da nota
fiscal pela empresa CONTRATADA.

3.4. DO ACEITE DEFINITIVO:
3.4.1. Apo6s a emisséo do recebimento provisério, a CONTRATANTE analisara o perfeito funcionamento, segundo as
especificagdes contidos no Edital e na proposta, pelo periodo de até 05 (cinco) dias uteis, findo o qual sera emitido o

Termo de Recebimento Definitivo (TRD) pelo Fiscais Requisitante, Técnico e Administrativo.

3.4.2. O aceite dos servigos deve ser efetuado pela equipe de gestdo e fiscalizagdo, designados em Portaria da
Diretoria-Geral do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo.

3.4.3. O recebimento definitivo dos servigos sera classificado como ACEITO ou REJEITADO segundo os seguintes
critérios:



3.4.3.1. Aceito - quando todos os servigos forem executados e estiverem de acordo, ndo cabendo nenhum ajuste.

3.4.3.2. Rejeitado - quando o objeto contratado nao for aceito pela CONTRATANTE, sujeitando-se a CONTRATADA as
penalidades estabelecidas para o caso.

3.4.3.3. Caso nao atenda as especificagdes, a empresa podera ser penalizada pelo descumprimento do estabelecido
neste contrato, no Termo de Referéncia e na proposta, da CONTRATADA, nos termos da clausula do contrato, sem
prejuizo da aplicagao de outras sangoes.

3.4.4. Apds aceitagdo do objeto em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e proposta, sera
procedida o atesto na Nota Fiscal, autorizando-se o pagamento, nos termos da clausula do contrato.

3.5. Mecanismos formais de comunicacao:

3.5.1. A comunicagao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento do Contrato ou outro
documento, deve ocorrer sempre via eletrénica.

3.5.2. No caso de notificagdo sobre quaisquer irregularidades na execugao do contrato, por meio da equipe de gestao
e fiscalizagdo do contrato, mediante oficio ou comunicagao eletrdonica, ou, caso submetido a assunto a Instancia
superior, por meio da Diretoria-Geral, mediante notificagao.

3.5.3 . Todas as comunicacgdes entre as partes serdo juntadas aos autos do respectivo processo.

3.5.4. Comunicagdo a empresa CONTRATADA de todas e quaisquer ocorréncias relacionadas ao fornecimento da
Solucéao de TI.

3.6. Da propriedade e sigilo:

3.6.1. A CONTRATADA ficara proibida de veicular e comercializar os servicos e informagbes geradas, relativas a
prestagao dos servigos, salvo se houver a prévia autorizagao por escrito da CONTRATANTE.

3.6.2. A CONTRATADA deve manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes, cédigos fonte ou artefatos
contidos em quaisquer documentos/midias de que venha a ter conhecimento durante a execugédo dos trabalhos, nao
podendo sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagcdo de
sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais documentos.

3.6.3. A preservagao da confidencialidade das informagdes sigilosas obtidas em razao da execugao do contrato .

3.6.4. A CONTRATADA, em caso de acesso aos sistemas/dependéncias do CONTRATANTE, se compromete,
inclusive em nome de seus funcionarios, a n&o divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias do
CONTRATANTE ou a servigo deste, salvo se expressamente autorizado.;

3.6.5. A CONTRATADA tem ciéncia de que, em caso de acesso a estrutura computacional do CONTRATANTE,

inclusive pelos seus funcionarios, ela ndo podera ser utilizada para fins particulares, e que a navegacédo em sitios da
Internet e as correspondéncias em meio eletrénico utilizando enderego do CONTRATANTE, ou acessadas a partir dos
seus equipamentos, poderao ser auditada;

3.6.6. A CONTRATADA tem ciéncia de que todas as normas de seguranca institucionais vigentes ou que venham a ser
implantadas, a qualquer tempo, no ambito do CONTRATANTE, deverdo ser totalmente observadas, inclusive por seus
funcionarios.

3.6.7. Devera ser observado todas as normas de seguranga institucionais da CONTRATANTE.

3.6.8. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

3.6.9. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo,



administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacao e incorreta ou inadequada utilizagao.

CLAUSULA 42 - DO VALOR DO CONTRATO E RECURSOS CONSIGNADOS

4.1. Para efeito legal, o valor total deste Contrato é de R$ .............. (cormrrereeeerieinnnns ), sendo R$ ....... (......), onerando
recursos, na UGO 270010, UGE 27.01.01, fonte 1.500.10.001, Atividade 614 — Manutencdo da Tecnologia da

Informagao do Ministério Publico, PTRES 270108, programa de trabalho 03126270146140000, no subelemento
339040.15 Manutencao de Equipamentos de TI.

4.2. No valor acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execucao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

CLAUSULA 52 - DOS PREGOS E DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$ ............ (......), totalizando R$ ...............
(ceeeeermrreee e ), referente & totalidade dos servigos objeto deste contrato.

5.1.1. O valor das pegas novas esta embutido no custo dos servigos.

5.2. O pagamento sera efetuado no 30° (trigésimo) dia, a contar da data do aceite definitivo, a ser efetuado pelo
CONTRATANTE, e se processara mediante crédito em conta corrente da CONTRATADA no Banco do Brasil S/A, nos
termos da legislagéo vigente.

5.2.1 - O Ministério Publico do Estado de Sao de Paulo podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retenc o de
tributos determinada por lei, ainda que nao haja indicacao de retencao na nota fiscal apresentada ou que se refira a
retencoes nao realizadas em meses anteriores.

5.3. — Por ocasido da apresentagéo da nota fiscal, (ou documento equivalente), deverdo ser apresentados os seguintes
documentos:

(a) Certificado de Regularidade do FGTS (“CRF”) emitido pela Caixa Econdmica Federal;

(b) Certiddo negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo;

5.4. - E dispensada a apresentagdo de nova certiddo - das mencionadas nas alineas do item “5.3” - enquanto as
anteriormente apresentadas estiverem dentro do prazo de validade expresso no referido documento. Neste caso, cabera
a Contratada apresentar simples justificativa para a auséncia da certiddo, com fundamento neste item.

5.5. — A ndo apresentagdao dos documentos e comprovantes mencionados nesta clausula, bem como do documento
fiscal com as especificagdes necessarias, assegura ao CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo,
e/ou pagamentos seguintes até que se dé sua regularizagao.

5.6. — No caso de devolugdo da nota fiscal, por sua inexatiddo, na falta de apresentagcdo dos documentos e
comprovantes mencionados, ou na dependéncia de apresentacdo de carta corretiva, nos casos em que a legislacéo
admitir, o prazo fixado no subitem 5.2, sera contado a partir da data de entrega da referida corregéo.

5.7. - Na Nota Fiscal ou Fatura devera constar, obrigatoriamente, a descricdo completa dos servigos e valores.

5.8. - Os acréscimos ou supressdes nos termos do disposto na Clausula 92, implicardo alteragdo do valor contratado a
partir da data de vigéncia do Termo Aditivo, até o vencimento deste Contrato.

5.9. - No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serao atualizados monetariamente
na forma da legislagéo aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto



http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/ae4c99f07f9f4f7d03258980004dbc9d?OpenDocument&Highlight=0,67.608
https://www.al.sp.gov.br/norma/22082

estadual n°® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratorios, a razéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados
pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

5.10. - Constitui condigao para a realizagao do pagamento, a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no
“Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de Sao Paulo — CADIN
ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento.

5.11. - Devera ser observada a obrigatoriedade da emissdo da nota fiscal eletrénica (NF-e), conforme o caso e nos
termos da legislagéo em vigor.

CLAUSULA 6° - DAS OBRIGAGOES E
RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1 Além das obrigagdes constantes do Termo de Referéncia, a CONTRATADA obriga-se:

6.1.1 a proceder a execucao do objeto pactuado em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, durante
toda a execugao do Contrato.

6.1.2. a manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele assumidas, todas
as condigdes exigidas para habilitagao e qualificagédo na licitagéo.

6.2 O prazo de garantia dos servigos executados é de 6 (seis) meses, a partir da data do aceite definitivo.

6.3 Comunicar ao CONTRATANTE as alteragdes que forem efetuadas em seu Contrato Social ou Estatuto e enviar os
documentos pertinentes a essas mudangas.

6.4. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, nos termos do art. 92 da Lei Federal n°
14.133/21.

6.4.1. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item anterior, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.°
14.133, de 2021);

6.5. Cumprir todas as obrigagdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e da documentagao que o
integra, assumindo exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

6.5.1. Designar o responsavel e o respectivo substituto pelo acompanhamento da execucéo das atividades e pelos
contatos com o Contratante, indicando o nome, o nimero de telefone e enderego de e-mail.

6.5.1.1. O Contratante podera, justificadamente, ndo aceitar a indicagéo ou requerer a substituicdo do preposto.

6.5.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

6.5.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il,
da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

6.5.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de 10 (dez)
dias, os itens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados.

6.5.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execucédo do contrato, ndo excluindo nem
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual pelo contratante, que
ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na documentagao que integra este
instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos.



6.5.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
- SICAF ou em outros meios eletronicos habeis de informagdes, o contratado devera atender a notificagdo para
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, os seguintes documentos:
1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade
fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do contratado que tenham
sido exigidas para fins de habilitagdo na documentagdo que integra o edital; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS-
CREF; e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas - CNDT;

6.5.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e os demais previstos em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao
contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato, nos termos do artigo 121 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.5.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique
no local da execugéo do objeto contratual.

6.5.9. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e incorreta ou inadequada utilizagao;

6.5.10. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade;

6.5.10.1. A contratada devera manter até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo profissionalismo na
execugao do objeto do presente instrumento

6.5.11. Cumprir as disposigdes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na execugdo do
objeto, bem como as normas de seguranga do Contratante;

6.5.11.1. Disponibilizar todos os meios e facilidades indispensaveis a fiscalizagdo da Solugéo de Tl pela contratante;

6.5.12. Alocar os profissionais necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, empregando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagédo de regéncia;

6.5.13. Orientar e treinar seus profissionais sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,
adotando medidas eficazes para protegcdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execugido deste
contrato;

6.5.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos.

6.5.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

6.5.16. Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto Estadual n° 69.588, de 2025, a Contratada se
compromete a conduzir os seus negoécios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a
Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que a Contratada ndo podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por
conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser
observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

6.5.17. O descumprimento das obrigagdes previstas neste subitem podera submeter a Contratada a extingao unilateral
do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicagao das sang¢des penais e administrativas cabiveis e,
também, da instauragao do processo administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei n°® 12.846, de 2013, e o
Decreto estadual n° 67.301, de 2022.



6.5.18. A Contratada obriga-se a ndo admitir a participagédo, na execugao deste contrato, de:

6.5.18.1 agente publico de érgdo ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condugdo da contratagcdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa
que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do artigo 9° da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.5.19. Pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgado ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do no certame ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo unico do artigo 48 da
Lei n® 14.133, de 2021;

6.5.20. pessoas que se enquadrem nas demais vedagodes previstas no artigo 14 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.21. A Contratada obriga-se a observar a RESOLUCAO N° 1.771/2024-PGJ,de 30 de janeiro de 2024, a qual dispde
sobre a implantagéo de programa de integridade nas contratagdes do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo.

6.22. Executar o objeto da contratagdo, em estreita observancia dos ditames estabelecidos pela LEI N° 13.709, DE 14
DE AGOSTO DE 2018 (Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais) -LGPD.

6.23. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo CONTRATANTE.

6.24. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

6.25 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que desempenhe(ou) fungao na licitagao
ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021.

6.26 O recebimento, a diligéncia, o encaminhamento e a resposta, na figura do preposto, das principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

6.27. O pronto atendimento de quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugéo do
objeto contratual,

6.28. A empresa CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na legislagao
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992) e a Lei Anticorrupcdo (Lei n°
12.846/2013), Resolugdo n° 1.771/2024 - PGJ e se compromete a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

6.29. O Contratado devera observar a vedagao constante do Decreto estadual n° 68.829, de 4 de setembro de 2024.

CLAUSULA 7° — DAS OBRIGAGOES
E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

7.1. Constituem obrigagdes do Contratante, além de acompanhar a prestacdo dos servigos, as especificagcdes e a
qualidade do servigo prestado, de acordo com as condi¢des e prazos estabelecidos neste ajuste, efetuar o pagamento
dos valores devidos, nos termos do subitem da respectiva Clausula do contrato.

7.2. Comunicar-se com a Contratada, para fins de encaminhamento do Contrato, Nota de Empenho ou outro
documento, por meio eletrénico, preposto, ou seu substituto legal designado pela Contratada.

7.3. Devera notificar a Contratada sobre qualquer irregularidade na execugdo do contrato, por meio da equipe de
gestao e fiscalizagdo do contrato, mediante oficio ou comunicagéo eletrénica, ou, caso submetido a assunto a Instancia
superior, por meio da Diretoria-Geral, mediante notificagao

7.4. Recebimento do objeto fornecido pela CONTRATADA, que esteja em conformidade com a proposta aceita, de
acordo com as inspecgdes realizadas e com os prazos e métodos previstos neste contrato e no Termo de Referéncia.

7.5. Aplicacao das sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.



7.6. Liquidagao do empenho e pagamento da CONTRATADA, dentro dos prazos estabelecidos em contrato;
7.7. Comunicagao a CONTRATADA de todas e quaisquer ocorréncias relacionadas ao fornecimento da Solugao de TI;

7.8. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato e a
documentacédo que o integra.

7.9. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste contrato e no Termo de Referéncia.

7.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela
CONTRATADA no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, contado a partir da conclusédo da instrugao do
requerimento, sendo admitida a prorrogagdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o disposto no
paragrafo unico do art. 131 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.10.1. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro néo se iniciara
enquanto a CONTRATADA nao cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pelo CONTRATANTE para
adequada instrugao do requerimento.

7.11. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no objeto fornecido, para
que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as expensas da CONTRATADA.

7.12. Acompanhar e fiscalizar a execug¢éo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA.

7.13. O CONTRATANTE néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da CONTRATADA, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA 82 - DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

A CONTRATADA fica dispensada do oferecimento de garantia da execugédo deste Contrato, em face do
disposto no “caput” do artigo 96 da Lei Federal n°® 14.133/21 e suas alteragdes.

CLAUSULA 92 - DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO

Na forma estabelecida pelo artigo 125 da Lei Federal n°® 14.133/21 e suas alteragcdes, a CONTRATADA fica
obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes decorrentes da necessidade do
objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, mediante comunicagao do
CONTRATANTE.

CLAUSULA 102 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Aplicam-se a presente contratagado, as sangdes e demais disposi¢cdes previstas na Resolugao n° 308/2003 — PGJ,
publicado no D.O.E. de 19 de margo de 2003, alterada pela RESOLUCAO N.° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de
2024, cujas coépias sao partes integrantes deste Contrato, sem prejuizo de outras sang¢des previstas na Lei Federal n°
14.133/21 e suas alteragdes e Resolugéo n° 1.771/2024 — PGJ de 30 de janeiro de 2024.

10.2. Quando aplicada a multa, esta podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou recolhida,

conforme disposto no art. 10 da Resolugdo n° 308/2003 - PGJ, publicado no D.O.E. de 19 de margo de 2003, alterada
pela RESOLUCAO N.° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024.

CLAUSULA 112 - DOS TRIBUTOS E DEMAIS ENCARGOS



11. Os tributos, impostos, taxas, emolumentos, contribuigbes fiscais e parafiscais, que sejam devidos em decorréncia,
direta ou indireta, do presente Contrato, serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

11.1. Se, durante o prazo de vigéncia deste Contrato, forem criados tributos novos ou ocorrerem modificagdes nas
aliquotas atuais, de forma a comprovadamente, majorar ou diminuir o 6nus das partes, serao estes revistos, a fim de
adequa-los.

11.2. O valor do presente contrato inclui os tributos vigentes na data de assinatura do presente, decorrentes da
legislagao social ou fiscal, bem como os originarios da relagdo empregaticia entre a CONTRATADA e o pessoal por
ela empregado na execugao deste Contrato (trabalhista, previdenciario e securitario), os quais ficarao inteiramente a
cargo da CONTRATADA, nao mantendo o CONTRATANTE qualquer vinculo empregaticio com os empregados da
mesma.

11.3. Na hipdtese de eventual agao trabalhista por parte de empregados da CONTRATADA, contra o CONTRATANTE,
a mesma assumira total responsabilidade pelo objeto do pedido e/ou condenagao final, bem como por eventuais
autos de infragao lavrados pelas autoridades fiscalizadoras da Delegacia Regional do Trabalho ou levantamentos
fiscais previdenciarios efetuados pelo Instituto Nacional de Seguro Social - INSS.

CLAUSULA 12% —- DO CONTROLE DA EXECUGAO DO CONTRATO

O controle sera executado por equipe de gestdo e fiscalizagdo, designados em Portaria da Diretoria-Geral do
Ministério Publico do Estado de S&o Paulo, a qual cabera a verificagdo do cumprimento regular do contrato, nos
termos da lei e das normas internas do CONTRATANTE, comunicando a CONTRATADA os fatos eventualmente
ocorridos para pronta regularizagao.

CLAUSULA 132 - DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

Nos termos da Lei Federal n°® 14.133/21, e alteragbes posteriores, o presente contrato & celebrado apds
procedimento licitatério, na modalidade Pregao Eletronico, sob o n® /2025, homologado por despacho do Senhor
Diretor-Geral, conforme documento SEI n° .. do Processo n° /2025.

CLAUSULA 142 - DAS NORMAS REGEDORAS DO CONTRATO

14.1. A presente contratagdo encontra-se vinculada ao Edital do Pregdo eletronico n° ... /2025, e a Proposta da
CONTRATADA, a qual faz parte integrante desta avenga, como se aqui estivesse transcrita.

14.2. Aplica-se a presente contratagdo e aos casos omissos, o disposto na Lei Federal n® 14.133/21, com suas
alteracdes e demais normas legais aplicaveis a espeécie.

14.3. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/21.

14.4. Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, respeitadas as
disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/21, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipagao
de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de
2021).

14.5. Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do contratado, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

14.6. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.7. Cabera as partes observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios da futura contratada, a que tenha acesso durante a execugéo do objeto contratado,
as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
com suas alteragdes subsequentes.



CLAUSULA 152 - DA EXTINGAO

15.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e
155 a 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.1.1. A Contratada reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato unilateral da
Administragao, prevista no artigo 138 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n° 14.133/21,
devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

15.1.3. A alteragao social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extingdo contratual se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

15.1.3.1. Se a operagao societaria de que trata este subitem implicar mudanga em pessoa juridica contratada, devera
ser formalizada alteragao subjetiva por termo aditivo.

15.2. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:

15.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

15.2.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.2.3. Indenizacbes e multas.

15.3. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econémico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133,
de 2021).

15.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execugao contratual, caso nao seja possivel o saneamento, a
decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execugao ou sobre a declaragdo de nulidade do contrato
somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos
artigos 147 a 149 da Lei n° 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestagéo
e participagao na instrugao.

CLAUSULA 162 — DA PUBLICAGAO

O presente contrato sera publicado no Portal da Transparéncia do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, tera o
seu extrato publicado no D.O.E e sera divulgado no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP).

CLAUSULA 172 — DAS COMUNICAGOES
17.1. As comunicagdes serao realizadas por meio do Sistema Eletrénico Informagdes - SEI e e-mail cadastrado no
referido sistema, considerando-se o cadastro realizado pela contratada na assinatura do contrato, conforme
Aviso n° 021/2021-DGMP, de 04 de margo de 2021.

17.2 O cadastro também sera considerado para fins de recebimento de quaisquer notificagdes oriundas do MPSP.

17.3 Havendo alteracdo de qualquer informagao constante do cadastro, a contratada devera atualiza-lo o sistema, sob
pena de ser considerado o cadastro constante no momento.

CLAUSULA 18° — DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

18.1. A CONTRATADA devera observar fielmente a Lei n°® 12.846 de 1° de agosto de 2013 e a Lei n° 8.429 de 2 de
junho de 1992, alterada pela Lei 14.230 de 25 de outubro de 2021, inclusive por seus socios, administradores e



colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

18.2. A CONTRATADA e o CONTRATANTE manteréo até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo
profissionalismo na execugao do objeto do presente instrumento.

18.3. A CONTRATADA declara ainda que nao esteve envolvida com qualquer ato de corrupgao, crime de lavagem de
dinheiro, de financiamento de atividades ilicitas, fraude em licitagdes. suborno ou atos lesivos a Administracao Publica.

18.4. Ocorrendo a inobservancia das obrigagdes previstas nesta clausula, a CONTRATADA podera sofrer sangdes,
respeitada a ampla defesa e o contraditério, podendo, inclusive, ocorrer a extingdo do contrato, nos termos da Lei
Federal n® 14.133 de 1° de abril de 2021 e demais previsdes presentes neste instrumento.

18.5. A aplicagao das sangbes previstas ndao exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano
causado a Administracao Publica.

18.6. Nos termos da Clausula contratual - das obrigacbes e responsabilidades da CONTRATADA, a CONTRATADA
devera observar ainda Resolugéo n° 1.771/2024 - PGJ de 30 de janeiro de 2024.

18.7. A efetiva implantagcdo das medidas que fazem parte do programa de integridade sera comprovada pela
CONTRATADA ao CONTRTANTE, por meio da implantagdo do Plano de Integridade, no prazo de 6 (seis) meses
contados da assinatura do ultimo signatario do contrato, podendo o CONTRATANTE promover verificagdes, por
qualquer meio de prova em Direito admitido, registrando-se no procedimento interno de acompanhamento da execugao
do contrato, constando no minimo, as exigéncias abaixo:

a) a instituicdo de canal de denuncias de irregularidades e de instancias para sua solugéo, e o engajamento de seus
dirigentes na efetividade do programa de integridade; b) o desenvolvimento periédico de campanhas, palestras e
cursos para transmissao e esclarecimento de valores éticos a seus dirigentes e empregados e terceiros vinculados; c)
a preservagao da confidencialidade das informagdes sigilosas obtidas em razdo da execugao do contrato;

b) inexisténcia de trabalho infantil ou de condigdo analoga de escravo e de discriminagéo salarial em razédo de cor,
religido, idade, sexo, orientagédo ou identificagdo sexual na gestdo de seus recursos humanos;

C) evitar e punir o assédio moral e sexual no ambiente de trabalho, assim como discriminagdes e violéncia em razéo de
género, racga, cor, idade e credo;

18.7.1. A auséncia de implantacdo, a implantacdo parcial ou atrasada, e o descumprimento total ou parcial do
programa de integridade sujeitara a CONTRATADA a aplicagdo das sangbes previstas no art. 8° da Resolugdo n°
1.771/2024 - PGJ, de 30 de janeiro de 2024, sem prejuizo do previsto na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e na
Resolugéo n° 308/03 — PGJ, de 18 de marco de 2003, alterada pela Resolugédo n° 1.780/2024 — PGJ, de 30 de janeiro
de 2024.

CLAUSULA 192 — MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

19.1. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
19.1.1. Critérios de Aceitacao

19.1.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei © 14.133/2021 e da Resolugao n°® 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

19.1.1.2. Verificar se os servigos foram executados de acordo com as especificagcbes deste contrato e do Termo de
Referéncia.

19.1.1.3. Os servicos serao verificados qualitativamente apds sua execucao para, posteriormente, ser submetida a
testes de funcionamento com vistas ao recebimento definitivo.

19.1.1.4. Os servigos prestados deverao funcionar com 100% de suas capacidades/caracteristicas



19.1.1.5. Os servigos serdo executados a partir da realizagdo da contratagéo e serdo recebidos provisoriamente, até que
sejam avaliados e testados, dentro do prazo estabelecido no contrato, por equipe técnica designada, que devera emitir
parecer conclusivo sobre a aceitagao dos servigos em questéo, o qual caracterizara o aceite definitivo

19.1.1.6. O recebimento provisoério dos servigcos sera realizado pelo fiscal técnico, através de termo de recebimento

19.1.1.7. O recebimento definitivo dos servigos sera realizado pelos fiscais requisitante, técnico e administrativo, através
de termo de recebimento

19.1.2. Procedimentos de Teste e Inspegao

19.1.2.1. Verificar se os servigos foram executados de acordo com as especificagbes deste contrato e do Termo de
Referéncia.

19.1.2.2. Como metodologia da avaliagdo da qualidade e da adequagédo dos servigos de TIC, serdo realizados os
seguintes procedimentos:

19.1.2.2.1. Testes individuais dos servigos executados;

19.1.2.2.2. Testes de acesso dos servigos executados, para acompanhar a performance dos mesmos: Uma vez
executados, devem ser acompanhados a aplicabilidade dos servigos prestados, sua eficacia e aplicabilidade em casos
concretos, bem como o atendimento das solicitagbes de chamado de suporte técnico e atualizagdo em garantia. Sera
medido o atraso na resolugdo do chamado por meio do confronto entre os relatérios de solicitacdo e o tempo de
atendimento em cada chamado.

19.1.3. Sangbes Administrativas e procedimentos para reteng¢ao ou glosa no pagamento

19.1.3.1. Aplicam-se a presente contratagdo, as sangbes e demais disposigdes previstas na Resolugdo n° 308/2003 —
PGJ, publicado no D.O.E. de 19 de margo de 2003, alterada pela RESOLUCAO N.° 1.780/2024-PGJ, de 30 de janeiro
de 2024, cujas copias sdo partes integrantes do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes previstas na Lei Federal n°
14.133/21 e suas alteragbes e Resolugdo n® 1.771/2024 — PGJ de 30 de janeiro de 2024, assegurado o direito ao
contraditério e a ampla defesa por meio do Sistema SEl do CONTRATANTE, inclusive para recebimento de
comunicagdes e notificagdes decorrentes da execugao do ajuste.

19.1.3.2. A sangdo de multa sera calculada em conformidade com a Resolugdo PGJ n° 308/2003, alterada pela
Resolugédo PGJ n° 1.780/2024, e aplicada apds regular processo administrativo.

19.1.3.3. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢gbes do presente, poderao ser aplicadas as penalidades
estabelecidas em Clausula Contratual.

19.1.3.4. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancgdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

19.1.3.4.1. Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, nao produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

19.1.3.4.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da Solugéo de Tl,ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.1.4. Pagamento
19.1.4.1. O pagamento deve ser realizado de acordo com a Clausula Quinta .

19.5. Acompanhamento do Contrato

19.5.1. Os servigos deverado ser executados pela CONTRATADA a partir do inicio da vigéncia do contrato, na Rua
Riachuelo, 115, 3° andar, Centro, Sdo Paulo, SP, ou outro local, nos limites da Capital, a critério do CONTRATANTE,
mediante aviso por escrito com antecedéncia minima de 48 horas



19.5.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei © 14.133/2021 e da Resolugao n° 1.767/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial

19.5.3. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas conforme as atribuigdes previstas na Resolugdo n°
1.767/2024 — PGJ, de 30 de janeiro de 2024

19.5.4. Devera ser verificada a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da Empresa CONTRATADA, bem como ser
feito o acompanhamento do empenho, do pagamento, das garantias, das glosas e da formalizagdo de apostilamento e
dos eventuais termos aditivos, solicitando-se quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario

19.5.5. O Acompanhamento da execugdo do contrato sera realizado pela Diretoria de Planejamento e Gestao e
Diretoria de Sistemas de Informagéo, por meio da equipe de gestao e fiscalizagéo relacionados abaixo:

19.5.5.1. Indicagdes do Gestor, Fiscal Requisitante, Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo e seus respectivos suplentes
para o contrato, serdo exercidas conforme as atribuigcdes previstas na Resolugao n°® 1.767/2024 — PGJ, de 30 de janeiro
de 2024,

19.6. O Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste contrato, traz maior detalhamento sobre o modelo de
gestao contratual.

CLAUSULA 20° - DOS REAJUSTES E DA PERIODICIDADE

20.1 - Os precgos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data do
orcamento estimado, que corresponde a 24/09/2025.

20.2 - E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execugéo do objeto
contratual ultrapasse a data em que se configure um anoa contar da data do orgcamento estimado, e
independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagcdo, pelo
contratante, do IPC-FIPE - indice de Pregos ao Consumidor, publicado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econbmicas da Universidade de Sao Paulo, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade.

20.3 - O reajuste sera calculado em conformidade com a legislagéo vigente e de acordo com a seguinte formula:

R = Pox E -1
IPCo

Onde: R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou pre¢o do contrato no més de aplicagao do ultimo
reajuste;

IPC/IPCo = variacdo do IPC-FIPE - indice de Pregos ao Consumidor ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou
0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de aplicagao do reajuste.

20.4 - No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

20.5 - Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).



20.6 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

20.7 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

20.8 - O reajuste sera realizado por apostilamento.

20.9 - Em caso de revisado contratual, para manutengao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, o termo inicial
do periodo de reajuste sera contado da data em que o reajuste ou a revisao anterior tiver ocorrido.

20.10 - No caso de pedido de repactuagado de precos ou de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro por
parte da CONTRATADA, o prazo para resposta sera de 120 (cento e vinte) dias.

CLAUSULA 212 - DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

21.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execugao do objeto
deste contrato, as partes dever&o observar as normas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragbes subsequentes, e as demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

CLAUSULA 222 - DOS CASOS OMISSOS

22.2. Aplicam-se aos casos omissos as disposicbes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e disposicdes
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa
do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 232 - DA SUBCONTRATACAO

22.3. Nao sera admitida a subcontratagao, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

CLAUSULA 242 - DO FORO

Fica eleito o Foro da Capital do Estado de Sdo Paulo, como Unico competente para dirimir quaisquer duvidas ou
litigios oriundos do presente Contrato, representado por uma das Varas dos Feitos da Fazenda Publica, com expressa
renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem as partes justas e contratadas, lavrou-se o presente instrumento para que produza os efeitos de
direito.

S3ao Paulo, em

DENIS FABIO MARSOLA CONTRATADA
PROMOTOR DE JUSTICA
DIRETOR-GERAL



ANEXO VII

RESOLUGAO N° 1.771/2024-PGJ, de 30 de janeiro de 2024

Dispde sobre a implantagao de programa de integridade nas contratagdes do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo.
O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA, no uso de suas atribuigbes, CONSIDERANDO que consulta o interesse
publico adotar no Ministério Publico do Estado de Sao Paulo a implantagdo de programa de integridade no &dmbito de
suas contratagdes, nos termos do § 4° do art. 25 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021 (Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos);

CONSIDERANDO que a exigéncia de programa de integridade é garantia de ética, transparéncia, honestidade, e
responsabilidade do setor privado em suas relagdes com o poder publico, e atende a modernas técnicas de governanga,
cujo estimulo é oportuno e conveniente;

CONSIDERANDO que, em particular, o programa de integridade tem como funcionalidades a mitigagéo de riscos, de
lesbes, de condutas imorais, e de prejuizos com a rescisdao ou alteracdo de contratos, bem como a garantia de
prevengao, competitividade e eficiéncia;

CONSIDERANDO a autonomia constitucional do Ministério Publico, RESOLVE:

Art. 1°. Esta Resolugdo disciplina a exigéncia de implantagdo de programa de integridade nas contratagées do Ministério
Pdblico do Estado de Sao Paulo. Paragrafo unico. Programa de integridade € o conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagéo efetiva de
cédigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes, com objetivo de:

| - prevencgao, detecgéo e sanagao de desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao
Publica; e

Il - fomento e manutengao de cultura de integridade no ambiente organizacional.

Art. 2°. A exigéncia devera constar do edital e devera ser implementada pelo vencedor da licitagdo no prazo de 06 (seis)
meses, contado da celebracao do contrato.

Art. 3°. O edital e o contrato indicardo as medidas que deverao ser adotadas, a forma de comprovagao e as penalidades
por seu descumprimento, sem prejuizo das regras estabelecidas nesta Resolugdo €, no que couber, pela
regulamentagao estadual da matéria, e daquelas tomadas por iniciativa propria da licitante.

Art. 4°. A exigéncia tera cabimento nas seguintes contratagdes com prazo superior a 06 (seis) meses:

| — cuja licitagao foi objeto de dispensa, ressalvadas as de pequeno valor, ou inexigibilidade;

Il — com necessidade de relatério prévio de impacto ambiental ou de vizinhanga;

Il — assim indicadas na legislagdo ou regulamentagao estadual, no que couber;

IV — para execugéo de obras ou que tenha por objeto a tecnologia da informagao e de comunicagao;

V — cujo valor global seja superior a R$ 1.000.000,00;

VI — com alto grau de matriz de risco, a ser definida mediante prévio exame técnico;

VII — precedidas de licitacdo na modalidade dialogo competitivo;

§ 1°. Aimplantagao de programa de integridade também podera ser exigida de participes da instituicao, integrantes dos
setores privado e publico ndo estatal, em convénios, termos de cooperagéo ou ajustes similares.

§ 2°. O valor indicado no inciso V deste artigo podera ser revisto por resolugdo do Procurador-Geral de Justica.

Art. 5°. O desenvolvimento de programa de integridade pelo licitante é critério de desempate na licitagdo, nos termos e
na ordem estabelecida pelo inciso IV do art. 60 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021.

Art. 6°. A implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade:

| - sera considerada na aplicagao das sangdes ao licitante ou contratado, nos termos do inciso V do § 1° do art. 156 da
Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021;

Il - & condigao de reabilitagao do licitante ou contratado no caso das sangdes aplicadas por infragdo aos incisos Vil e XII
do art. 155 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021, de acordo com o paragrafo Unico de seu art. 163.

Art. 7°. Constituem medidas do programa de integridade, sem prejuizo de outras previstas nos termos do art. 3° desta
Resolugdo, cumulativamente exigiveis ou ndo conforme previsao no edital e no contrato:

| — a instituigdo de canal de denuncias de irregularidades e de instancias para sua solugéo, € o engajamento de seus



dirigentes na efetividade do programa de integridade;

Il — o desenvolvimento peridédico de campanhas, palestras e cursos para transmissao e esclarecimento de valores éticos
a seus dirigentes e empregados e terceiros vinculados;

Il - a identificagdo prévia de situacdo de conflito de interesses de dirigentes ou empregados com membros ou
servidores da instituigdo, e a tomada de providéncias para seu equacionamento;

IV — a apresentagao mensal da comprovagao de sua regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria;

V — a preservagao da confidencialidade das informagdes sigilosas obtidas em razdo da execugéo do contrato;

VI — a comunicagdo a instituicdo, no prazo definido no contrato, de investigagbes ou processos pela pratica de atos de
improbidade administrativa ou lesivos a Administragdo Publica, danos ambientais, ao consumidor, a concorréncia, a
ordem econdmica, a honra e a dignidade de grupos raciais, étnicos ou religiosos, e dos correlatos, e inclusive de
composicoes firmadas;

VII — a inexisténcia de trabalho infantil ou de condi¢gado analoga de escravo e de discriminagao salarial em razéo de cor,
religido, idade, sexo, orientagédo ou identificagdo sexual na gestdo de seus recursos humanos;

VIII — a execugdo dos objetivos do desenvolvimento sustentavel no ambito de suas relagdes com a concorréncia, a
clientela, o quadro de recursos humanos, e o publico em geral;

IX — a comunicagéo de imperfeicdes na execugédo do contrato e de denuncias de irregularidades ou comportamentos
antiéticos atribuidos a agentes publicos;

X — o estabelecimento de padrdes de conduta em cdodigo de ética, politicas e procedimentos, aos dirigentes,
administradores, empregados, e eventualmente terceiros, como prestadores de servigos ou fornecedores de bens,
agregada a sangdes disciplinares em caso de violagdo do programa de integridade;

XlI — a existéncia de:

a) gestdo adequada de riscos, incluindo sua andlise e reavaliagao periddica, para a realizagdo de adaptagdes
necessarias ao programa de integridade e a alocacao eficiente de recursos;

b) registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transagoes;

c) controles internos que assegurem a pronta elaboragéo e a confiabilidade de relatérios e demonstragdes financeiras;

d) procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatérios, na execugao de
contratos administrativos ou em qualquer interagdo com o setor publico, ainda que intermediada por terceiros, como
pagamento de tributos, sujeicao a fiscalizagdes ou obtengao de autorizagdes, licengas, permissdes e certidoes;

e) independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna responsavel pela aplicagdo do programa de integridade e
pela fiscalizagdo de seu cumprimento;

f) procedimentos que assegurem a pronta interrupgdo de irregularidades ou infragbes detectadas e a tempestiva
remediacao dos danos gerados;

XII = o monitoramento continuo do programa de integridade visando ao seu aperfeicoamento na prevengao, na detecgéo
€ no combate a ocorréncia de atos reprovaveis;

Xl — a adogao de providéncias para:

a) assegurar a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, inclusive em seus recursos humanos;

b) evitar e punir o assédio moral e sexual no ambiente de trabalho, assim como discriminagdes e violéncia em razao de
género, raga, cor, idade e credo;

XIV — a proibi¢cao de doagao de vantagens indevidas, inclusive presentes, a membros ou servidores da institui¢cao;

XV — a vedagéo de relagédo de unido matrimonial ou estavel ou de parentesco, consanguineo ou afim, até o quarto grau,
de seus dirigentes ou administradores com membro integrante da Administragdo Superior ou servidor diretamente
relacionado a licitagdo ou ao contrato.

Paragrafo unico. A efetiva implantagdo dessas medidas serd comprovada pela contratada ao contratante, no prazo
fixado no contrato, podendo este promover verificagdes, por qualquer meio de prova em Direito admitido, registrando-se
no procedimento interno de acompanhamento da execugéo do contrato.

Art. 8°. A auséncia de implantagéo, a implantagdo parcial ou atrasada, e o descumprimento total ou parcial do programa
de integridade implicara nas seguintes consequéncias e sangdes, aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo
do previsto na Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021:

| — multa, de 5% a 10% do valor do contrato;

Il — rescisao unilateral do contrato;

[l — assungao de obrigagéo pecuniaria em prol de projetos de interesse publico ou social;

IV — colaboragao, inclusive econdmica, em cursos, seminarios e demais eventos relacionados a programas de
integridade.

§ 1°. A aplicagdo das sangbes previstas depende de decisdo motivada em processo administrativo, desenvolvido sob o
influxo do contraditério, garantida ampla defesa, observados a proporcionalidade e, no que couber, os pardmetros de
dosimetria das sangdes da Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021, da Lei n® 12.846, de 01 de agosto de 2013, e da Lei de



Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (Decreto-lei n° 4.657, de 04 de setembro de 1942).

§ 2°. As quantias devidas relativamente as san¢des previstas neste artigo poderéo ser retidas de eventuais créditos do
contratado ou descontadas da garantia.

Art. 9°. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagédo, revogadas as disposi¢des em contrario.

ANEXO VIII

MODELO DE DECLARAGAO A QUE SE REFERE O SUBITEM 1.14.4.3 do Item 1.14.4 DO TERMO DE REFERENCIA

Eu, (nome completo), CPF n°........... , representante legal da empresa (nome da pessoa juridica),
interessada em participar do Pregéo Eletrénico n® 90.072/2025, Processo n°® 216/25-DG/MP, do Ministério Publico do
Estado de S&o Paulo, DECLARO, sob as penas da lei, que a (nome da pessoa juridica), sagrando-se vencedora do
certame, tem disponibilidade de apresentar, na data da assinatura do contrato, o seguinte documento:

a) Declaragéo emitida pelo fabricante comprovando que a licitante € uma parceira (HPE ARUBA), na
modalidade PBS (Partner Branded Support).

b) Certificado ACSA (AOS-CX Switching Fundamentals) — ACA-S e Certificado ACSP (HPE Aruba
Networking Certifield professional-Switching)- ACP-S, em nome do pessoal técnico que realizara
o objeto da licitagdo, nos termos do subitem 1.14.4.2. do Termo de Referéncia

S30 Paulo, de de 2.025

(Carimbo da empresa, nome e cargo da pessoa que assina)

Obs.: Este documento devera ser redigido em papel timbrado da empresa. Quando a empresa licitante ndo possuir

papel timbrado, devera fazer sua identificagdo na folha com, no minimo a razédo social, nimero do CNPJ, endereco,
telefone e e-mail.

1
Sel! ;
assinatura LE
eletronica

Documento assinado eletronicamente por DENIS FABIO MARSOLA, Diretor-Geral, em 28/11/2025, as
17:28, conforme art. 1°, III, "b", da Lei Federal 11.419/2006.
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